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Kvalitetskontroll av godkanda och auktoriserade revisorer samt
registrerade revisionsbolag som utfor lagstadgad revision i bors-
noterade foretag

1 Inledning

Sedan hosten 2009 bedriver Revisorsnamnden (RN) kvalitetskontroll av godké&nda
och auktoriserade revisorer samt registrerade revisionsbolag som har revisionsupp-
drag i foretag vars overlatbara vardepapper ar upptagna till handel pa en reglerad
marknad eller pa en motsvarande marknad utanfor EES (borsnoterade foretag).
Denna kvalitetskontroll &r ett led i genomférandet av sadan periodiskt aterkom-
mande kvalitetskontroll som det fran och med den 1 juli 2009 aligger RN att
genomfora enligt 27 a § revisorslagen (2001:883).

Den kvalitetskontroll som RN har utfort hos SET Revisionsbyra AB (SET) med
borjan under hosten 2009 har i forsta hand varit systembaserad (se nedan). RN:s
undersokning har ocksa innefattat uppdragshaserad kvalitetskontroll (se nedan) av
ett urval av kvalificerade revisorer verksamma inom SET, som utfor
revisionsuppdrag i borsnoterade foretag. Den senare kontrollen omfattar ett urval
om sex kvalificerade revisorer i fyra revisionsuppdrag for klienter vars
rakenskapsar avslutades senast den 31 december 2008. Urvalet av uppdrag omfattar
merparten av de revisionsuppdrag SET ar 2008 hade i borsnoterade foretag.

RN har tidigare genomfort kvalitetskontroll hos SET (dnr 2006-1607).
Erfarenheterna fran denna genomgang har legat till grund for 2009 ars kvali-
tetskontroll.

RN har i samband med bedémningen av SET:s system for kvalitetssékring och kva-
litetskontroll och i genomgangarna av enskilda revisioner foljt upp atgarder
vidtagna av SET med anledning av de synpunkter som RN l&mnade vid den forra
kvalitetskontrollen. SET har vidtagit atgarder med utgangspunkt fran RN:s tidigare
lamnade synpunkter och rekommendationer. I den man RN beddmer att nagot av
vikt aterstar darav har det inarbetats i RN:s synpunkter nedan.



2 Genomférandet av RN:s kvalitetskontroller
2.1 Systembaserad och uppdragsbaserad kvalitetskontroll

RN:s periodiskt aterkommande kvalitetskontroll sker dels pa foretagsniva, dels pa
uppdragsniva. Pa foretagsniva gors en systembaserad kvalitetskontroll. Kontrollen
innebar att RN granskar utformningen av och funktionen i revisionsforetagets
system och processer for att sakerstélla att uppdrag i den granskade delen av
revisionsverksamheten utfors enligt god revisorssed och god revisionssed. Pa
uppdragsniva genomfor RN en uppdragsbaserad kvalitetskontroll. Denna &r inriktad
mot hur lagstadgad revision utfors i enskilda uppdrag. Genom den
uppdragsbaserade kontrollen far RN underlag att bedoma saval effektiviteten i
byrans system for kvalitetssakring som kvaliteten i enskilda revisorers arbete.

2.2 Kvalitetskontrollens mal och begransningar

Kvalitetskontroller sker liksom revision utifran ett risk- och vésentlighetsperspektiv
och gors for att ge RN rimlig grund for sina slutsatser.

Det &r revisionsforetagets uppgift att etablera och underhalla ett system for
kvalitetssakring och kvalitetskontroll som ger rimlig sékerhet for att
e revisionsforetaget och dess medarbetare foljer tillampliga lagar och fore-
skrifter och aven i dvrigt foljer god revisorssed och god revisionssed samt
att
e revisionsberéttelser och andra rapporter och uttalanden som avlamnas i revi-
sionsverksamheten &r korrekta.

RN:s systeminriktade kontrollarbete utfors for att avgéra om revisionsforetagets
system for kvalitetssakring och kvalitetskontroll motsvarar de krav som
framkommer i RS 220 och ISQC 1. Systembaserad kvalitetskontroll innebér inte att
RN gar igenom ett system i alla dess detaljer.

RN:s uppdragsbaserade kvalitetskontroll sker for att med rimlig sakerhet ge RN
underlag for en bedémning av om revisorer som utfor revisionsuppdrag i borsnote-
rade foretag genomfor sina revisioner i enlighet med god revisorssed och god revi-
sionssed. RN beddmer om revisorerna utfoér uppdragen med opartiskhet och sjalv-
stdndighet och om kvaliteten i granskningens planering, genomfoérande och
rapportering uppfyller de sarskilt hdga krav som stélls pa revisorer i borsnoterade
foretag. Den innebér dock inte att RN gar igenom en avslutad revision i alla dess
delar eller att en fullstandig analys gors av alla forhallanden, oavsett om dessa ar
skriftligen dokumenterade eller inte. Syftet &r inte heller att bedéma om granskade
arsredovisningar och annan granskad extern rapportering har varit i alla avseenden
korrekt utformade.



2.3 Beskrivning av kontrollmetoden

RN:s kontrollmetodik &r dels generell, dels anpassad till den metodik som tillampas
inom det specifika revisionsforetaget. RN:s utgangspunkt och hjalpmedel ar till stor
del desamma som galler for den externa kvalitetskontroll som pa RN:s uppdrag sker
genom branschorganisationen Far. Till detta har RN fogat vissa tillkommande kont-
rollmoment och hjalpmedel som &r sérskilt inriktade mot revision av borsnoterade
foretag. Bedomningen av en revisionsbyras system for kvalitetskontroll och en revi-
sors arbete sker utifran de krav som stélls pa en revisor i ett borsnoterat féretag. RN
uppdaterar genom den systembaserade kvalitetskontrollen erforderliga kunskaper
om revisionsforetagets revisionsmetodik och hjalpmedel liksom om hur den interna
kvalitetskontrollen fungerar. Beddmningen av en enskild revisors arbete sker sedan
ocksa utifran kunskapen om de krav som stélls i revisionsforetagets interna
riktlinjer och rutiner.

I de fall RN finner att specifika forbattringar kan goras i ett system eller i en enskild
revisors arbetssatt diskuterar RN detta med revisionsforetaget/revisorn och framfor
forslag till atgarder.

3 Kontrollernas genomférande hos SET
3.1 Allmént

Under den nu avslutade undersokningens gang har RN I6pande informerat
ansvariga befattningshavare inom SET och de kvalitetskontrollerade revisorerna om
gjorda iakttagelser samt stallt och fatt svar pa uppkomna fragor. Slutgenomgangar
har hallits med uppdragsansvariga revisorer och med representanter for SET:s
ledning.

3.2 lakttagelser betraffande SET:s system for kvalitetssakring och
kvalitetskontroll

3.2.1 Inledning

RN:s synpunkter nedan relaterar till de olika egenskaper i ett system for kvalitets-
kontroll som féljer av ISQC 1.

ISQC 1 anger att ett revisionsforetags system for kvalitetskontroll ska innehalla
riktlinjer och arbetsprocesser inom ett flertal delomraden, namligen ledningens
ansvar for kvaliteten inom foretaget, etiska krav, riskhantering, antagande och
fornyelse av klientrelationer och specifika uppdrag, medarbetarnas kompetens och
vidareutbildning, genomférande av uppdrag, évervakande kontroller samt
dokumentation.

Vad géller ledningsansvaret ska riktlinjerna och processerna vara sadana att de be-
framjar en intern kultur dér kvalitet ses som en nédvandighet i uppdragsverksam-
heten. Av betydelse ar att foretagets organisation ar sadan att tillrackliga gemen-
samma resurser byggs upp for kvalitetsframjande atgérder.



Vidare ska det finnas fungerande system som ser till att féretaget och dess personal
uppfyller géllande etiska krav, t.ex. i friga om oberoende. Det ska dven finnas rikt-
linjer och processer for hur klientuppdrag antas och férnyas, vilket bland annat
innefattar fragan om revisionsforetaget har kompetens och resurser for
revisionsuppdragen, samt for att sdkerstélla att de enskilda medarbetarna har
tillracklig formaga och kompetens for att utfora uppdragen och att ansvariga
revisorer har de befogenheter som uppdragen kréver. Fér uppdrag i borsnoterade
foretag ska det finnas en intern oberoende kvalitetssakring som, innan
revisionsberattelsen lamnas, utvérderar revisionsteamets viktigaste beddmningar
och slutsatser. Likasa ska det finnas riktlinjer och processer som leder till att
erforderliga konsultationer sker i svara eller tvistiga fragor och i fall da det
forekommer skilda uppfattningar inom revisionsteamet eller mellan den ansvarige
revisorn och den revisor som utfor kvalitetssékring i uppdraget.

3.2.2 Ledningens ansvar for kvaliteten inom revisionsforetaget

En vasentlig bestandsdel i ett kvalitetssakringssystem ar att ledningen har ansvar
och verktyg for att etablera en stark kvalitetsorienterad kultur inom
revisionsforetaget.

Enligt RN:s bedémning, vilken ocksa stods av erfarenheter fran det internationella
kvalitetskontrollarbete som RN féljer, byggs en stark intern kvalitetskultur bast upp
i ett revisionsforetag i vilket ledningen med auktoritet och uthallighet kan driva
krav pa hog kvalitet och dven har verkningsfulla bel6ningssystem i sin hand.

RN har fatt del av SET:s metodhandbdcker och riktlinjer for revisorernas
professionella ansvar samt beskrivningar av byrans organisation, dess
revisionshjalpmedel och organisationen av dess uppdragsbaserade
kvalitetskontroller och évervakande kvalitetskontroll. RN har ocksa fatt en
oversiktlig beskrivning av saval uppbyggnaden av SET:s delagarsystem som de
principer for vinstdelning och resultatbaserad medarbetarbeloning som tillampas
inom SET. SET &gs av 47 delagare; i tva fall direkt och i dvriga fall genom
personliga dgarbolag. Agarbolagen & kommanditdel4gare i SET Revisionsbyrd KB
(SET KB). SET ar komplementér i SET KB, det bolag inom vilket sjalva
produktionen av revisionsarbete sker. RN har noterat att vinstdelning sker fran SET
KB till delagarbolagen baserat pa avrakning av tackningsbidrag pa uppdragsniva.
Kostnadsdelning avseende gemensamma kostnader sker dels pa regional niva, dels
pa central niva. SET:s system som bygger pa personlig vinstavrakning for enskilda
del&gare medfor enligt RN:s beddmning en risk i form av otillrackliga ekonomiska
styrmedel for att premiera god uppdragskvalitet.

3.2.3 Etiska regler

SET har i sina interna policies infort riktlinjer for revisorernas professionella ansvar
som omfattar byrans och vid denna verksamma revisorers oberoende och som upp-
fyller relevanta krav. En intern radgivningsfunktion har inrattats for obero-
endefragor under ansvar av en delagare. Medarbetare informeras om



oberoenderegler i samband med intern uthildning och avkravs en arlig
oberoendeforsakran. SET har inte tillgang till ett datoriserat 6vervakningssystem av
uppdrag som méjliggor “automatiserad” central 6verblick. Med hansyn till byrans
storlek samt arten och omfattningen av de uppdrag i borsnoterade féretag som SET
f.n. utfor kan systemet anses ge SET rimlig sékerhet for att revisionsforetaget och
dess personal foljer relevanta etiska krav i revisionsuppdrag i borsnoterade foretag.

3.24 Antagande och fornyelse av uppdrag

SET har i sina interna riktlinjer och hjalpmedel infort rutiner for prévning av
klienter och uppdrag i samband med antagande och férnyelse av uppdrag.
Prévningen sker inom uppdraget och under uppdragsinnehavarens ansvar. Byran
har infort en Compliance-funktion under ansvar av en deldgare. Funktionen uppges
tillampas forst fran och med ar 2009 och har bl. a. till uppgift att bedéma
uppdragsbudget och bemanning i samband med att SET atar sig uppdrag i publika
bolag. Med hansyn till att funktionen &nnu inte hade borjat tillampas vid tiden for
de revisioner som RN har granskat &r det i dagslaget inte mojligt for RN att bedoma
om den kommer att ge SET tillracklig séakerhet for att foretaget endast atar sig och
fortsatter uppdrag som kan bemannas med erforderliga resurser och genomforas i
enlighet med god revisorssed och god revisionssed.

3.25 Personella resurser

SET har en central funktion for personalfragor och rekryteringsstod. SET har ocksa
interna utbildningskrav och intern utbildningsuppféljning under ansvar av kontors-
cheferna. Medarbetarna utvarderas i samband med arliga medarbetarsamtal under
ansvar av kontorscheferna. Vidareutbildningskravet for kvalificerade medarbetare
foljs upp genom utbildningskort. SET kommer att infora uppfoljning av kvalitets-
innehallet i registrerad vidareutbildning for de kvalificerade medarbetarna. De med-
arbetare som arbetar med borsnoterade foretag erbjuds en arlig
vidareutbildningsdag. SET arbetar inte med definierade kompetens- och
erfarenhetsnivaer for medarbetarna av den typ som férekommer i de stora
internationella revisionsforetagen.

RN:s bedémning av SET:s personella resurser tar framfor allt utgangspunkt i de
krav som bor stéllas vid bemanning av uppdrag med forhojd risk — exempelvis vid
revision av borsnoterade foretag.

Ett system med definierade kompetens- och erfarenhetsnivaer for medarbetarna
kombinerat med krav for bemanningen av revisionsuppdrag syftar till att ge revi-
sionsforetaget tillracklig sdkerhet for att revisionsuppdrag som utfors i revisions-
foretagets namn ocksa genomfors och rapporteras i enlighet med foretagets regler
och riktlinjer samt med god revisorssed och god revisionssed. Det ar inte mojligt
for RN att bedoma huruvida SET:s interna regelverk och andra atgarder kan
sakerstalla att dessa kvalitetsmal kan uppnas utan att SET har definierat kompetens-
och erfarenhetsnivaer for medarbetare i revisionsuppdrag och ocksa utformat
riktlinjer for hur olika typer av uppdrag ska bemannas.



3.2.6 System for sakerstéallande av revisionskvalitet

Ett revisionsforetags atgarder for att sakerstalla att alla revisionsuppdrag genomfors
i enlighet med foretagets egna regler och riktlinjer och i 6verensstimmelse med god
revisorssed och god revisionssed innefattar interna regler

e om konsultation,

e om kvalitetssakring i den ordning som SET ben&dmner "kompletterande
granskning”,

e om hantering av fall da det rader delade meningar inom teamet eller mellan
en ansvarig revisor och den revisor som utfor kompletterande granskning
samt

e om revisionsdokumentationens slutliga omfattning och sammanstélining.

SET har interna regler bl. a. i revisionshandboken och riktlinjerna for revisorernas
professionella ansvar. Av regelverket framgar att konsultation ska ske da en revisor
overvager att avge en revisionsberéattelse som avviker fran standardutformningen.
Det &r dock ofullstdndigt beskrivet nér intern konsultation ska ske i andra fall,
varfor det finns utrymme for utveckling och precisering av regelverket inom detta
omrade.

Rutinerna for ndr och hur ”kompletterande granskning” ska genomfdras i uppdrag
ar faststéllda. Ledningen medger att kvalitetssakring genom kompletterande
granskning fortfarande har brister framforallt nar det galler tidsinsats och praktiskt
genomforande. Enligt RN:s bedémning finns behov av en viss vidareutveckling av
dessa rutiner.

RN har vidare noterat att det i flera av de uppdrag som RN har granskat i samband
med uppdragsbaserade kvalitetskontroller har funnits brister i hur ansvariga reviso-
rers vésentliga stallningstaganden och dvervaganden har dokumenterats i revisions-
akten. RN:s iakttagelser styrks av vad som har framkommit vid SET:s egna interna
kvalitetskontroller.

3.2.7 Byrans interna system for kvalitetskontroll i efterhand

SET har etablerat ett internt system for kvalitetskontroll i efterhand under ledning
av en ansvarig deldgare som rapporterar kvalitetskontrollernas resultat till SET:s
ledning och styrelse. Kvalitetskontrollerna genomfors av sérskilt utsedda
kvalitetskontrollanter som erhaller en intern utbildning for andamalet. Systemet
innefattar omkontroller av revisorer vid pavisade kvalitetsbrister och majlighet for
byran att infora sarskilda atgardsprogram avseende revisorer som har allvarliga
kvalitetsbrister.

SET:s system for kvalitetskontroll i efterhand kan bedémas vara utformat sa att det
ger foretaget rimlig sakerhet fOr att revisorer som utfor revisionsuppdrag med bris-
tande kvalitet i forhallande till byrans interna regler och riktlinjer dver tiden
kommer att bli uppméarksammade och foremal for omkontroll eller andra atgérder.



RN har dock noterat att antalet revisorer som blir underkanda i dessa kontroller &r
hogt och att det i bada de arsrapporter som RN tagit del av omnamns att ett flertal
av byrans delagare — och kulturbarare — har underkants i kvalitetskontrollen. Med
anledning av dessa observationer och myndighetens egna iakttagelser vid
kvalitetskontroll av enskilda revisorer finner RN att SET maste vidta atgarder som
leder till bestaende kvalitetsforbattringar.

3.3 lakttagelser vid den uppdragsbaserade kvalitetskontrollen

Som framgatt ovan har RN:s uppdragsbaserade kvalitetskontroll av revisorer omfat-
tat sex enskilda revisorer och fyra revisionsuppdrag i borsnoterade féretag. Vad gal-
ler fyra av de kontrollerade revisorerna (for vilka RN granskat totalt tre revisions-
uppdrag) har RN endast haft synpunkter pa det genomforda arbetet och
dokumentationen av detta som avser mgjliga forbéattringar.

Dessa i olika revisioner framférda synpunkter pa mojliga forbattringar har berort ett
flertal olika saker som nedan aterges utan inbdrdes betydenhetsgradering:

e Tillampningen av kravet pa revisorsrotation i borsnoterade foretag och den
lampliga omfattningen av en “utroterad” revisors fortsatta engagemang i
uppdraget bor ses over.

e Entydlig dokumentation av arbetsfordelning mellan tva valda revisorer ar
onskvard dven i det fall da tva revisorer fran samma byra ar valda i ett
gemensamt uppdrag.

e Det finns anledning att 6vervéga och eventuellt utveckla anvandningen av
uttalande fran foretagsledningen for att starka revisionsbevisen rérande
varderingar och andra komplicerade redovisningsfragor som till stor del
vilar pa framtidsbedémningar (jfr RS 580).

e Det narmare innehallet i revisorns rapportering till foretagets styrelse bor
dokumenteras tydligt i de fall revisorn gér muntlig presentation med stéd av
overheadbilder e.d. i punktform.

e Vid planering av revisioner bor sarskilt uppmarksammas kravet pa
tillrackliga och andamalsenliga revisionsbevis for att kunna bedéma
kontrollrisken som mindre &n hog (jfr RS 400).

e Faststallda granskningsprogram for identifierade viktiga gransknings-
omraden bor alltid finnas (jfr RS 300).

e Det finns anledning att sarskilt uppmarksamma kraven pa dokumentation av
den ansvarige revisorns viktiga bedomningar och 6vervaganden i samband
med sjélva granskningen och infor revisionsberattelsens avgivande (jfr RS
230).

e Uppdragsbrev bor fornyas vid forandring av forutsattningarna for
uppdraget.

For tva av de kvalitetskontrollerade revisorerna vilka gemensamt har utfort ett av de
granskade uppdragen har RN haft mer tungt vagande synpunkter pa arbetets
kvalitet och omfattningen av revisorernas rapportering till foretaget liksom pa
kvaliteten i den kompletterande granskning som har utforts av en dértill utsedd
delégare inom SET. RN:s iakttagelser har framforts till de ber6rda revisorerna och



till SET:s foretagsledning. RN har rekommenderat att det aktuella uppdraget och de
berdrda revisorerna blir foremal for sarskilda interna uppféljningar fran SET:s sida
for att sékerstélla god kvalitet och féljsamhet med SET:s interna regler och
metoder. RN har dock inte funnit sadana fel eller brister i den aktuella revisionen
att det finns anledning att dvervaga disciplinar atgard. RN avser att aterkomma vid
en senare tidpunkt med en uppféljande kontroll av revisionen av det aktuella
foretaget.

3.4 Sammanfattning av RN:s undersokning

RN har genomfort en systembaserad kvalitetskontroll av SET och uppdragsbaserad
kvalitetskontroll av sex kvalificerade revisorer verksamma inom SET. Den upp-
dragsbaserade kvalitetskontrollen har omfattat genomgang av fyra revisionsuppdrag
I borsnoterade foretag.

RN har konstaterat att SET:s ledning inte forfogar dver nagra pavisbart effektiva
ekonomiska styrmedel for att fullgdra sitt ansvar for en stark kvalitetsorienterad
intern kultur inom foretaget. Detta utgor en svaghet i SET:s kvalitetssystem.

RN har vidare konstaterat att den nyinrattade funktionen for regelefterlevnad
(Compliance) &nnu inte hade borjat fungera vid tid tidpunkten for de av RN
granskade revisionerna, varfor RN inte med sékerhet kunde beddma om denna
funktion kommer att bidra till lagre riskataganden for SET och en férstarkning av
SET:s kvalitetssystem.

RN har noterat att SET inte arbetar med definierade kompetens- och erfarenhets-
nivaer for medarbetarna och att detta kan utgéra en svaghet i SET:s kvalitetssystem,
som inte med sékerhet kompenseras av andra interna kvalitetsatgarder.

RN har ocksa noterat att SET:s interna regler om nar och hur konsultation ska ske i
revisionsuppdrag bor fortydligas och att systemet med intern kvalitetssakring i upp-
drag genom “kompletterande granskning” annu inte fungerar fullt ut enligt ledning-
ens ambitioner.

RN har slutligen betraffande SET:s interna system for kvalitetskontroll i efterhand
konstaterat att detta totalt sett — trots att det ar upplagt och bemannat pa ett tillfreds-
stallande satt — inte ar helt effektivt, eftersom resultaten tva ar i rad har varit otill-
fredsstéllande. S&rskilt noterade RN att underk&nnanden i interna kvalitetskont-
roller vart och ett av de ar som RN har studerat dven avsag delégare inom byran,
vilket med hansyn till dessa personers roll som kulturbarare far anses oroande.

RN:s slutsatser fran genomforda kvalitetskontroller av enskilda kvalificerade revi-
sorer inom SET har visat att det ocksa betraffande revisorer som har utfort
revisioner med klart godtagbar kvalitet finns delomraden i revisionernas
genomforande som kan vara varda intern uppmarksamhet. RN har ovan kortfattat
sammanfattat fragor som har diskuterats i sadana enskilda fall. I en enskild
uppdragsgenomgang har RN gjort sadana iakttagelser och haft sddana synpunkter
att RN bedOmer att det finns behov av direkt uppfoljning av fallet i
kvalitetssakrande syfte.



4 Avslutning av kvalitetstkontrollen

RN forvantar sig att SET beaktar de synpunkter som har framforts ovan. Vidare av-
ser RN att aterkomma vid en senare tidpunkt med en uppféljning av vilka atgarder
som har vidtagits.



