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Kvalitetskontroll av auktoriserade och godkanda revisorer samt
registrerade revisionsbolag som utfor lagstadgad revision i bors-
noterade foretag

Revisorsndmnden avskriver arendet.

Det aligger Revisorsnamnden (RN) att enligt 27 a § revisorslagen (2001:883) utfora
kvalitetskontroll av revisorer och registrerade revisionsbolag som har ett eller flera
revisionsuppdrag i foretag, vars dverlatbara vardepapper ar upptagna till handel pa
en reglerad marknad eller pa en motsvarande marknad utanfor EES (borsnoterade
foretag) minst vart tredje ar.

RN har genomfort kvalitetskontroll av det registrerade revisionsforetaget Ernst &
Young AB (EY). Under hosten 2012 pabdrjades en kvalitetskontroll av ett urval om
sex revisorer i lika manga revisionsuppdrag for klienter vars rakenskapsar avslutades
den 31 december 2011. Under 2013 pabdrjades en saval system- som
uppdragsbaserad kvalitetskontroll. Denna senare uppdragsbaserade kvalitetskontroll
har omfattat atta revisorer och fem av dem genomforda revisionsuppdrag for klienter
vars rakenskapsar i tva fall avslutades den 31 augusti 2012 och i tre fall den

31 december 2012.

Vid dessa kontroller har inte framkommit annat &n att EY och elva av de
kvalitetskontrollerade revisorerna i allt vasentligt bedriver sin revisionsverksamhet i
enlighet med god revisorssed och god revisionssed, se bifogad promemoria. RN har
darfoér denna dag avskrivit arendena betraffande dessa revisorer. Ett drende har
tidigare skrivits av da revisorns auktorisation upphort pa hans egen begéran. For tva
arenden, med tva valda revisorer i samma revisionsuppdrag, avser RN att
komplettera sin kvalitetskontroll innan beslut fattas i &rendena.
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EY anmodas att senast den 1 april 2015 rapportera till RN om de atgarder som
revisionsbyran har vidtagit med anledning av de rekommendationer och iakttagelser
som framgar av myndighetens promemoria.

Arendena avseende det registrerade revisionsbolaget EY AB avskrivs.
Detta beslut har fattats av Revisorsndmndens chef, direktoren Anita Wickstrom i

narvaro av chefsjuristen Adam Diamant, chefsrevisorn Bodil Bjork samt
revisionsdirektéren Séren Bergner som foredragit drendet.

Anita Wickstrém
Soren Bergner

Bilaga: Promemoria



Promemoria Dnr 2012-1354
2014-11-20 Dnr 2013-747

Kvalitetskontroll av godkanda och auktoriserade revisorer samt
registrerade revisionsbolag som utfor lagstadgad revision i bors-
noterade foretag

1 Inledning

Revisorsnamnden (RN) bedriver kvalitetskontroll av kvalificerade revisorer samt
registrerade revisionsholag som har revisionsuppdrag i féretag vars overlatbara
vardepapper ar upptagna till handel pa en reglerad marknad eller pa en motsvarande
marknad utanfor EES (borsnoterade foretag). Denna kvalitetskontroll &r ett led i
genomforandet av sddan periodiskt aterkommande kvalitetskontroll som det aligger
RN att genomfora enligt 27 a § revisorslagen (2001:883).

RN har genomfort kvalitetskontroll av det registrerade revisionsforetaget Ernst &
Young AB (EY). Under hésten 2012 pabdrjades en kvalitetskontroll av ett urval om
sex revisorer i lika manga revisionsuppdrag for klienter vars rakenskapsar avslutades
den 31 december 2011. Under 2013 pabdrjades en saval system- som
uppdragsbaserad kvalitetskontroll. Denna senare uppdragsbaserade kvalitetskontroll
har omfattat atta revisorer och fem av dem genomférda revisionsuppdrag for klienter
vars rakenskapsar i tva fall avslutades den 31 augusti 2012 och i tre fall den 31
december 2012. Denna rapport omfattar bada dessa kvalitetskontroller. De utvalda
revisorerna &r antingen huvudansvariga revisorer nér revisionsforetaget ar vald
revisor (atta revisorer i atta revisionsuppdrag) eller revisorer som ar personligt valda
(sex revisorer i tre revisionsuppdrag). | det efterféljande anvands genomgaende
begreppet ansvarig revisor.

De slutsatser som RN har dragit i samband med de nu genomférda
kvalitetskontrollerna redovisas i denna promemoria.



2 Genomfdrandet av RN:s kvalitetskontroller
2.1 Systembaserad och uppdragsbaserad kvalitetskontroll

RN:s periodiskt aterkommande kvalitetskontroll sker dels pa foretagsniva, dels pa
uppdragsniva. Pa foretagsniva gors en systembaserad kvalitetskontroll. Kontrollen
innebar att RN granskar utformningen av och funktionen i revisionsforetagets system
och processer for att sakerstalla att revisionsuppdrag i bérsnoterade foretag och i
andra foretag av allméant intresse utfors enligt god revisorssed och god revisionssed.
RN:s kontroll relaterar till de olika kraven i ett system for kvalitetskontroll som foljer
av ISQC 1.

P& uppdragsniva genomfors RN:s kvalitetskontroll med inriktning mot hur lag-
stadgad revision utfors i enskilda uppdrag. Genom den uppdragsbaserade kontrollen
far RN underlag for att bedoma saval effektiviteten i revisionsforetagets system for
kvalitetssakring som kvaliteten i enskilda revisorers arbete.

EY och de i revisionsbyran verksamma revisorerna ar skyldiga att inom ramen for
god revisionssed folja International Standards on Auditing (ISA). RN:s
kvalitetskontroll omfattar beddmningar av hur dessa standarder har foljts.

RN har vid sina tidigare kvalitetskontroller avseende EY skaffat sig kunskaper om
EY:s revisionsmetodik och hjalpmedel liksom om hur den interna kvalitetskontrollen
fungerar. RN har vid sin granskning haft tillgang till EY:s IT-baserade revisions-
system och har kunnat bedéma hur det har anvants i de enskilda uppdragen. Genom-
gangar har skett av saval digitala kopior av elektronisk revisionsdokumentation som
pappersbaserad dokumentation.

RN har I6pande informerat de for revisionerna ansvariga revisorerna och risk
management partner inom EY om gjorda iakttagelser samt stallt och fatt svar pa
uppkomna fragor. Slutgenomgangar har hallits med ansvariga revisorer och med
ledningen for EY.

2.2 Kvalitetskontrollens mal och begransningar

De av RN utforda kvalitetskontrollerna sker liksom revision utifran ett risk- och
vasentlighetsperspektiv och gors for att ge RN rimlig grund fér myndighetens
slutsatser om kvaliteten i utforda revisioner.

RN:s uppdragsbaserade kvalitetskontroller sker for att med rimlig s&kerhet ge RN
underlag for en bedémning av om revisorer som utfor revisionsuppdrag i borsnote-
rade foretag genomfor sina revisioner i enlighet med god revisorssed och god revi-
sionssed. RN beddmer om revisorerna i allt vasentligt utfér uppdragen med
opartiskhet och sjalvstandighet’ och om kvaliteten i granskningens planering,
genomfdrande och rapportering uppfyller de sarskilt hoga krav som stalls pa

! International Standard on Quality Control ISQC 1 (Kvalitetskontroll for revisionsféretag
som utfor revision och dversiktlig granskning av finansiella rapporter samt andra
bestyrkandeuppdrag och néraliggande tjanster).

2| fortsattningen av denna promemoria anvands dven begreppet oberoende.



revisioner av borsnoterade foretag. Kvalitetskontrollen innebar dock inte att RN gar
igenom en avslutad revision i alla dess delar eller att en fullstdndig analys gors av
alla forhallanden i revisionen. Syftet ar inte heller att bedéma om granskade ars-
redovisningar och annan granskad extern rapportering har varit i alla avseenden
korrekt utformade.

RN:s kontrollmetod &r dels generell, dels anpassad till den metodik som tillampas
inom det specifika revisionsforetaget. Bedomningen av revisorns arbete sker utifran
de krav som stélls pa en revision av ett borsnoterat foretag.

I de fall RN finner att specifika forbattringar kan goras i ett system eller i en enskild
revisors arbetssatt diskuterar RN detta med revisionsforetaget eller revisorn och
framfor forslag till atgarder.

3 Kontrollernas genomférande hos EY
3.1 lakttagelser betraffande EY:s system for kvalitetskontroll
3.1.1 Inledning

ISQC 1 anger att ett revisionsforetags system for kvalitetskontroll ska innehalla rikt-
linjer och arbetsprocesser inom ett flertal delomraden. Dessa ska innefatta ledningens
ansvar for kvaliteten inom foretaget, etiska krav, riskhantering, antagande och for-
nyelse av klientrelationer och specifika uppdrag, medarbetarnas kompetens och
vidareutbildning, genomférande av uppdrag, 6vervakande kontroller samt
dokumentation. VVad géller ledningsansvaret ska riktlinjerna och processerna vara
sadana att de beframjar en intern kultur dar kvalitet ses som en nddvandighet i
uppdragsverksamheten. Av betydelse ar att foretagets organisation ar sadan att
tillrackliga gemensamma resurser byggs upp for kvalitetsframjande atgérder.

Vidare ska det enligt ISQC 1 finnas fungerande system som ser till att foretaget och
dess personal uppfyller gallande etiska krav, t.ex. i fraga om oberoende. Processerna
och riktlinjerna ska sékerstélla att revisionsforetaget har kompetens och resurser for
revisionsuppdragen, att de enskilda medarbetarna har tillracklig formaga och
kompetens att utféra uppdragen samt att huvudansvariga revisorer har de
befogenheter som uppdragen kraver. For uppdrag i borsnoterade foretag ska det
enligt ISQC 1 och ISA 220 Kvalitetskontroll for revision av finansiella rapporter
finnas en intern oberoende kvalitetssékring som, innan revisionsberattelsen dateras,
utvarderar revisionsteamets viktigaste bedomningar och slutsatser. Likasa ska det
finnas riktlinjer och processer som leder till att erforderliga konsultationer sker i fall
da det forekommer skilda uppfattningar inom revisionsteamet eller mellan den
ansvarige revisorn och den revisor som utfor kvalitetssakring i uppdraget.
Revisionsforetaget ska ocksa ha riktlinjer och rutiner for sin egen inkdpsverksamhet
och sina egna finansiella placeringar sa att revisorernas eller revisionsforetagets
oberoende i enskilda revisionsuppdrag inte hotas.

| de transparensrapporter som publicerats 2012 och 2013 har EY:s styrelse och
verkstéllande direktor lamnat en redogorelse for hur revisionsforetagets system for



kvalitetskontroll ar uppbyggt.® RN har inte funnit négra vésentliga avvikelser mellan
EY:s beskrivning i transparensrapporterna och den bild av EY:s system for
kvalitetskontroll som RN kunnat inhdmta i samband med den nu genomférda
kontrollen.

RN bedomer att rapporterna innehaller den information som kravs enligt 22 a §
revisorslagen och 18 § forordningen (1995:665) om revisorer (nedan revisors-
forordningen).

3.1.2 Ledningens ansvar for kvalitet inom revisionsfOretaget

En vasentlig bestandsdel i ett kvalitetssakringssystem ar att ledningen tar ansvar och
har verktyg for att etablera en stark kvalitetsorienterad kultur inom revisions-
foretaget. Enligt RN:s bedémning byggs en stark intern kvalitetskultur bast upp i ett
revisionsforetag i vilket ledningen med auktoritet och uthallighet kan driva krav pa
hog kvalitet och har ekonomiska styrmedel inklusive verkningsfulla bel6ningssystem
i sin hand. Denna bedémning stods av erfarenheter saval fran RN:s eget arbete i
Sverige som fran det internationella kvalitetskontrollarbete som RN foljer.

EY ingar i ett globalt natverk. Delagarna ar aven deléagare i ett europeiskt revisions-
bolag (Ernst & Young Europe LLP) tillsammans med delagare fran 6vriga
europeiska lander. Det europeiska bolaget ar en del av Ernst & Young (EMEIA)
Limited, som i sin tur &r en del av EY Global.

RN har tagit del av relevanta delar av EY:s metodikhandbdcker och riktlinjer for
revisorernas professionella ansvar. Vidare har RN tagit del av beskrivningar av
byrans organisation, dess revisionshjalpmedel och organisationen av dess uppdrags-
baserade kvalitetskontroller och 6vervakande kvalitetskontroll. RN har ocksa fatt en
oversiktlig beskrivning av saval uppbyggnaden av EY':s deldgarsystem som de
principer for vinstdelning och resultatbaserad medarbetarbeloning som tillampas
inomEY.

Kvalitetsbrister hos enskilda delagare kan ge avdrag pa den rérliga delen av
ersattningen. Avvikelser fran etiska riktlinjer eller kvalitetskrav m.m. rapporteras till
en central funktion som uppréttar underlag for sadana avdrag. RN har tagit del av det
for ar 2012 aktuella underlaget.

RN beddmer att de ledningsfunktioner som har byggts upp inom EY for att uppfylla
gallande kvalitetsnormer méter kraven enligt 1ISQC 1.

3.1.3 Relevanta yrkesetiska krav

Revisionsforetaget ska faststélla riktlinjer och rutiner avsedda att ge det rimlig
sékerhet for att foretaget och dess personal foljer relevanta yrkesetiska krav och att
foretaget, dess personal, och, i tillampliga fall, andra som omfattas av kraven pa
oberoende (vilket inbegriper natverksforetag) uppratthaller oberoendet dar sa kréavs
enligt relevanta yrkesetiska krav.

® Rapporterna r sédana som en revisor, eller ett registrerat revisionsbolag som har uppdrag i bérsnoterade
foretag, arligen ska uppratta enligt 22 a och 23 88§ revisorslagen med det innehall som framgar av 18 §
forordning (1995:665) om revisorer.



RN har tagit del av de policies och vagledningar som EY har betraffande etik och
oberoende. EY har IT-baserade system for att underlatta personalens hantering och
efterlevnad av relevanta yrkesetiska krav och revisionsforetagets dvervakning av
efterlevnaden inom organisationen.

Overgripande &r EY:s Code of Conduct som galler for alla anstallda inom
revisionsforetaget. Harutdver har EY policies och vagledningar for vasentliga
yrkesetiska krav sdsom vikten av en solid kundutvérdering, oberoende och
objektivitet, tystnadsplikt, frigor om potentiella intressekonflikter och vikten av
konsultation i yrkesetiska fragor.

EY tillampar den globala policyn for oberoendefragor, EY Global Independence
Policy, som reglerar oberoendekraven savél for de enskilda medarbetarna som for
den enskilda firman inom EY globalt. Policyn behandlar fragor och restriktioner
avseende bl.a. finansiella intressen, lan och placeringar, forsakringsavtal, affars-
relationer, tjanster vid sidan av revisionsuppdraget och rotation av medlemmar i
revisionsteamet. Policyn behandlar skillnader i tillampningen nar det géller s.k.
Public Interest Entities, US SEC audit clients och icke publika revisionskunder.

EY har IT-baserade system for handlaggning och uppféljning av bl.a. féljande

processer med relevans for de yrkesmassiga kraven:

e utvérdering och beslut om kundrelationer (se avsnitt 3.1.4 nedan),

e utvérdering och beslut om tj&nster till revisions- och icke-revisionskunder,

e (vervakning av att rotationsreglerna foljs,

e rapportering av medarbetarnas finansiella intressen och bekraftelser av
oberoendet,

e den svenska firmans affarsrelationer, samt

e uppdrag vid sidan om rollen som revisor.

EY genomfor utbildning och vidareutbildning av sina medarbetare arligen vad avser
de yrkesetiska kraven. Nyanstallda erhaller inledande utbildning i kraven pa etik och
oberoende kort tid efter anstallningen.

EY begar bekraftelser om oberoendet fran samtliga partners och managers en gang
om aret. Delédgare ska bekréafta sitt oberoende varje kvartal.

Avdelning Quality & Risk Management (Q&RM) Overvakar att firmans regler for
yrkesetik efterlevs, bl.a. genom uppfdljande kontroller.

EY har dven en intern funktion fér anonym rapportering av eventuella
uppmarksammade missforhallanden nar det galler etik och oberoende.

EY:s internationella EMEIA Compliance Team genomforde under 2012 en kontroll
av efterlevnaden i den svenska firman av EY':s globala oberoenderegler. Teamet
rekommenderade forbattrad kontroll fran Q&RM av bl.a. rapporteringen av den
svenska firmans finansiella placeringar och av rapporteringen och utvérderingen av
firmans afféarsrelationer. EMEIA Compliance Team noterade &ven brister rérande det
forhallandet att alla radgivningsuppdrag inte behdver dokumenteras i det IT-baserade
systemet for utvardering och beslut om tillhandahallande av tjanster. Vidare noterade



teamet att uppdrag kan registreras i firmans affarssystem utan att uppdraget forst
utvarderats och godkénts i det IT-baserade systemet. RN har vid en uppféljande
genomgang informerats om att EY vidtagit tgarder vilka av EMEIA Compliance
Team ansetts vara godtagbara.

Nér det géller efterlevnaden av dokumentationskraven rérande EY:s och dess
revisorers oberoende hanvisas till avsnitt 4.2 nedan.

3.14 Acceptera och behalla kundrelationer

Revisionsforetaget ska faststalla riktlinjer och rutiner for att acceptera och behalla
kundrelationer avsedda att ge revisionsforetaget rimlig sakerhet att det bara atar sig
eller behaller kundrelationer och uppdrag dar revisionsforetaget dels har den
kompetens och den formaga som kravs (daribland tid och resurser) for att utfora
uppdraget, dels kan folja relevanta yrkesetiska regler samt har 6vervagt kundens
hederlighet.

Enligt EY:s globala policy ska en ny bedémning av kundrelationen goras sa snart
forhallanden framkommer som resulterar i en forandring i riskfaktorerna med
kunden. For revisionskunder ska fornyad bedomning géras varje ar.

RN har funnit att EY har ett val utvecklat IT-baserat system for dokumentation och
beslutsordning nar det géller accepterande och behallande av kundrelationer. EY har
ocksa en global vagledning som behandlar vikten av en solid utvardering av nya och
befintliga kunder, branscher som kréver godk&nnande i sérskild ordning och de krav
som stélls i enlighet med gallande bestammelser om penningtvatt och finansiering
av terrorism.

3.15 Personal

EY har olika centrala funktioner for bl.a. personalfragor och rekryteringsstod.
Utbildningsplaner finns for grundutbildning och vidareutbildning av revisorer som ar
inriktade mot stora foretag samt mindre och medelstora foretag. Vidare har byran ett
centralt uppfoljningssystem for grundutbildning och vidareutbildning. Medarbetarna
utvarderas i samband med arliga medarbetarsamtal dar utvardering ocksa gérs av att
utbildningskraven &r uppfyllda. EY har vidare en form av licensiering av revisorer
som arbetar med bdrsnoterade foretag.

RN har vid kvalitetskontrollen funnit att det av géllande partnerinstruktion, som
utgor en del av partneravtalet, framgar att den som ar partner ska teckna forsakring
om efterlevandepension i ett angivet forsékringsinstitut. En partner i EY dr vald
revisor i institutet. Kravet pa att teckna forsakringen intogs i partnerinstruktionen
efter det EY-partnern valts till revisor. Villkor- och forsakringspremier ar desamma
som institutet tillampar for 6vriga forsékringstagare. EY anger att i samband med att
avtalet med institutet ingicks gjordes en utvardering om EY':s oberoende i
forhallande till institutet. Den valde revisorn &r undantagen for kravet att teckna, och
har inte heller tecknat, den aktuella forsakringen.

Av 20 § revisorslagen foljer att revisionsverksamheten ska organiseras sa att
revisorns opartiskhet, sjalvstandighet och objektivitet sakerstalls. Den part som EY



ingatt avtal med &r ett forsékringsinstitut. Det finns skal att stéalla extra hoga krav pa
revisorns oberoende i sidana foretag.* EY:s avtal med forsakringsinstitutet och
kravet pa att partners ska teckna forsékring utgor en sadan omstandighet som kan
hota revisorns oberoende i férhallande till institutet och ar darfor olampligt &ven om
denne sjélv inte har tecknat forsakringen.

3.1.6 Hur uppdrag utfors - sakerstéallande av revisionskvalitet

Ett revisionsforetags atgarder for att sakerstalla att alla revisionsuppdrag genomfors i
dverensstammelse med god revisorssed och god revisionssed bor enligt ISQC 1
innefatta regler och riktlinjer om:

e konsultation,

e kvalitetssékring,

e hantering av fall da det rader delade meningar inom teamet eller mellan en

huvudansvarig revisor och den som utfor oberoende kvalitetssékring, samt
e revisionsdokumentationens slutliga omfattning och sammanstalining.

For revisionsuppdrag avseende borsnoterade foretag ska det enligt ISQC 1 och ISA
220 finnas en intern oberoende kvalitetssakring genom en uppdragsanknuten
kvalitetskontroll som, innan revisionsberattelsen undertecknas och dateras,
utvarderar revisionsteamets viktigaste bedémningar och slutsatser (inom EY
benamnd Engagement Quality Reviewer — EQR). Revisionsforetagets riktlinjer och
rutiner ska sakerstalla att den uppdragsanknutna kvalitetskontrollen bl.a. innefattar en
diskussion om betydelsefulla fragor med den ansvarige revisorn, genomgang av de
finansiella rapporterna, genomgang av viss uppdragsdokumentation, vervagande av
uppdragsteamets utvardering av revisionsforetagets oberoende samt
stéllningstagande till om vederbdérliga konsultationer har &gt rum.

EY har riktlinjer for hantering av avvikande asikter inom revisionsteamet eller med
EQR. Avvikande asikter som hanteras i enlighet med dessa riktlinjer ska
dokumenteras i revisionsuppdraget.

Inom EY globalt har det etablerats en ”serviceorganisation” kallad Global Talent
Hub (GTH) som utfor vissa standardiserade revisionstjanster i revisionsuppdrag
globalt. GTH &r en del av den globala firman och dess verksamhet bedrivs darmed i
enlighet med saval ISQC 1 som EY:s globala policies. RN har tagit del av de
specifikt upprattade policies som finns for GTH.

EY har en policy for anvandning av internrevisionsfunktionens arbete som
revisionsbevis. Policyn baseras pa ISA 315 Identifiera och bedéma risker for
vasentliga felaktigheter genom att forsta foretaget och dess miljo samt ISA 610
Anvanda arbete som utfors av internrevision. | ISA 610 framgar bl.a. att anvandning
av internrevisionens arbete som revisionsbevis kan goras nar samtliga nedanstaende
kriterier &r uppfyllda:

e organisatorisk status och relevanta policies och rutiner pa ett adekvat satt

stodjer internrevisorernas objektivitet,

* RN konstaterar att ett sédant krav foljer av svensk god revisorssed och av EU-réttsakter, se t.ex.
prop. 2008/09:135, s. 79 och Kommissionens rekommendation av den 16 maj 2002 Revisorers
oberoende i EU: Grundlaggande principer (2002/590/EG), skal 1.



e internrevisionen besitter erforderlig kompetens, samt
e internrevisionen tillampar ett systematiskt och disciplinerat tillvdgagangssitt,
inklusive kvalitetskontroll.

RN bedémer sammanfattningsvis att EY's atgarder for att sékerstélla att alla
revisionsuppdrag genomfors i enlighet med foretagets interna regler och riktlinjer
och i 6verensstimmelse med god revisorssed och god revisionssed i allt vasentligt
uppfyller kraven i ISQC 1 och tillampliga ISA-standarder.

3.1.7 Overvakning - revisionsforetagets interna system for kvalitetskontroll i
efterhand

EY har en policy for intern kvalitetskontroll i efterhand, bendmnt Assurance Quality
Review (AQR). EY:s riktlinjer innebar att enskilda revisorer och enskilda kontor ska
granskas minst en gang vart tredje ar. Det finns tva l6pande program for
kvalitetskontroll; dels ett globalt program som omfattar uppdrag 6verstigande 200
revisionstimmar, dels ett nationellt program omfattande uppdrag upp till 200
revisionstimmar. Kvalitetskontrollerna genomfors av sérskilt utsedda
kvalitetskontrollanter som erhaller en intern utbildning for &ndamalet. Inom ramen
for denna kvalitetskontroll gors en rating av de genomférda revisionsuppdragen med
atgardsplaner och omkontroller avseende revisorer vid pavisade kvalitetsbrister.

RN bedomer att EY:s system for kvalitetskontroll i efterhand &r sa utformat att det
ger foretaget rimlig sakerhet for att revisorer som utfor revisionsuppdrag med
bristande kvalitet i forhallande till byrans interna regler och riktlinjer kommer att bli
uppmarksammade och foremal for omkontroll eller andra atgérder, sdsom
vidareutbildning.

3.1.8 Revisorns ansvar avseende oegentligheter

Av ISA 240 Revisorns ansvar avseende oegentligheter i en revision av finansiella
rapporter, framgar att en revisor som utfor en revision enligt ISA ska uppna rimlig
sakerhet for att de finansiella rapporterna som helhet inte innehaller nagon vésentlig
felaktighet, vare sig denna skulle bero pa oegentligheter eller pa fel. Revisorns
skyldigheter att agera vid fall av misstankt brottslighet och misstanke om penning-
tvatt och finansiering av terrorism framgar av aktiebolagslagen (2005:551) respektive
lagen (2009:62) om atgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism. | RevU
4 Revisorns atgarder vid misstanke om brott respektive penningtvétt, framgar
nérmare hur revisorn bor agera om fel eller oegentligheter forekommer som kan
medfdra sadan misstanke.

EY har en policy betraffande atgarder med anledning av risker for penningtvatt och
finansiering av terrorism. | processen for utvardering och accepterande av ny kund
behandlas dven fragor med anknytning till risker for oegentligheter, sasom beslut i
sarskild ordning néar det galler potentiella kunder i vissa branscher, illegal eller oetisk
verksamhet, beténkligheter betraffande foretagets ledning samt riskerna for
penningtvatt.



RN bedomer att EY:s system och rutiner nar det géller revisorns ansvar avseende
oegentligheter samt revisorns atgérder vid misstanke om brott respektive
penningtvatt och finansiering av terrorism &r tillfredsstéllande.

4. lakttagelser vid RN:s uppdragsbaserade kvalitetskontroll
4.1 Allmént

RN:s kvalitetskontroll syftar inte enbart till att bedoma om kvaliteten i
revisionsforetagets system och rutiner uppfyller gallande krav enligt god revisorssed
och god revisionssed. RN:s kvalitetskontroll syftar ocksa till att bidra till en
utveckling av revisionskvaliteten i enskilda uppdrag. RN har genomfort
uppdragsgenomgangar av revisioner i elva borsnoterade foretag.

Ett viktigt moment ar att RN vid genomgangar med revisionsteamen och ledningen
for revisionsforetaget presenterar sina iakttagelser och lamnar rekommendationer till
atgarder for att utveckla revisionskvaliteten. Under kvalitetskontrollens gang har RN
lamnat rekommendationer till den ansvarige revisorn i de delar dar det finns
majligheter till forbattringar av revisionskvaliteten i de enskilda uppdragen.
lakttagelser och rekommendationer som avser mer generella fragor, brister eller
andra fragor som RN vill lyfta fram, sammanfattas i denna promemoria till ledningen
for revisionsforetaget.

4.2 Revisorns opartiskhet och sjalvstandighet

Enligt den sa kallade analysmodellen i 21 § revisorslagen ska en revisor for varje
uppdrag i sin revisionsverksamhet préva om det finns omstandigheter som kan rubba
fortroendet for hans eller hennes oberoende. Finns sadana omstandigheter, foreligger
en presumtion fOr att revisorn ska avb0ja eller avsaga sig uppdraget. Revisorn
behover dock inte avboja eller avséga sig uppdraget, om det i det enskilda fallet
foreligger sadana sarskilda omstandigheter eller har vidtagits sadana atgarder som
medfor att det inte finns anledning att ifragasatta oberoendet.

Av 24 § revisorslagen och 2 och 3 8§88 RN:s foreskrifter (RNFS 2001:2) om villkor
for revisorers och revisionsforetags verksamhet framgar att sddana omstandigheter
som namns i 21 § revisorslagen ska dokumenteras. Dokumentationen ska vara tydlig
och strukturerad pa ett dverskadligt satt samt vara inriktad pa vasentlig information,
men dnda sa detaljerad att revisorns arbete samt hans eller hennes oberoende kan
beddmas i efterhand.

Gallande regelverk kraver att all fristaende radgivning ska bedémas och
dokumenteras for att sékerstélla revisorns oberoende och omfattas av den slutliga
provning som sker infor paskrift av revisionsberattelsen. Vidare ska den slutliga
bedémningen av oberoendeforhallandet utgoras av en sammanvégd prévning av
samtliga forhallanden som kan ha inverkan pa fragan om revisorns oberoende vid
tidpunkten for revisionsberéttelsens aviamnande. En forutsattning for att detta ska
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vara mojligt ar att information om all fristaende radgivning till en revisionsklient ar
tillganglig for den ansvarige revisorn.”

RN har i den nu genomférda kvalitetskontrollen funnit att dokumentationen av
oberoendet infér paborjande av revisionsuppdraget och aven infor paskrift av
revisionsberattelsen ofta ar knapphandig med slutsatsen att inga hot foreligger mot
revisorns oberoende, utan uttrycklig dokumentation av revisorns stallningstagande
till de olika hot mot oberoendet som kan foreligga. Dartill kommer att det i manga av
de kvalitetskontrollerade uppdragen saknas referenser till den fristdende radgivning
som har tillhandahallits och hur den har bedomts ur oberoendesynpunkt av revisorn
infor paskrift av revisionsberattelsen.

EY har en policy for hur den ansvarige revisorns tillgang till information om Idmnad
fristaende radgivning ska sékras samt for hur bedémningen av foreliggande hot mot
oberoendet ska dokumenteras infor paskrift av revisionsberattelsen. RN anmodar EY
att analysera orsakerna till att policyn inte f6ljs fullt ut samt vidta de atgarder som
behdvs for att policyn ska fa genomslag.

4.3 Granskning av intern kontroll

EY:s revisionsmetodik, som baseras pa ISA, kréaver att revisorerna, som ett led i sin
riskanalys, inhdmtar kunskap om den interna kontroll som &r relevant for revisionen.
Detta galler bade foretagsovergripande kontroller, som hanterar risker pa
rapportniva, och kontrollaktiviteter, som hanterar risker for vasentliga felaktigheter
pa pastaendeniva. Revisorn ska vidare skaffa sig en forstaelse for hur foretaget
hanterat IT-relaterade risker.

| flera av de revisionsuppdrag som RN har kontrollerat har revisorerna inte anvéant
den ovan beskrivna metodiken pa avsett satt. Kopplingen av kontrollaktiviteter till
specifik risk for fel har varit otydlig liksom vilka 6vervéganden revisorn gjort i dessa
avseenden. Vid 2010 ars kvalitetskontroll noterade RN brister vad avser
granskningen av den évergripande kontrollmiljon och generella IT-kontroller. Aven i
samband med nu avslutad kontroll har RN noterat att granskningen i vissa fall
begrénsats till allmanna beskrivningar av system och processer utan att tillrackliga
revisionsbevis har inhdmtats.

EY:s revisionsmetodik innebér vidare, i enlighet med ISA, att for identifierade risker
for oegentligheter och risker for vasentliga felaktigheter (s.k. betydande risker) ska
kontrollaktiviteter (s.k. nyckelkontroller), som &r avsedda att hantera respektive risk,
identifieras. Vidare ska revisorn bedéma dessa nyckelkontrollers utformning och om
de ar implementerade. Néar revisorn avser att forlita sig pa att kontrollerna fungerar
eller nar enbart substansgranskning inte kan ge tillrackliga och andamalsenliga
revisionsbevis ska revisorn utféra granskning av kontroller. Denna granskning ska
omfatta en granskning av att kontrollerna fungerade effektivt vid relevanta tidpunkter
under hela den period som revisorn avser att forlita sig pa kontrollerna.

RN har noterat att revisionsdokumentationen i regel innehaller beskrivningar av
rutiner och ibland en granskning av en transaktions vag genom systemet for att

® Jamfor RN:s beslut den 10 december 2009 i drende dnr 2009-1578.
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kontrollera att man uppfattat systemet korrekt (ett s.k. walk through-test). Daremot &r
det mindre vanligt att det for rakenskapspastaenden med identifierad risk anges
vilken specifik kontrollaktivitet som ska hantera denna risk. I nagra fall har inte
kontroller, som ska hantera betydande risker och risker for oegentligheter,
identifierats och granskats. RN noterar vidare att en kontrollbaserad
granskningsansats séllan anvands i nagon storre utstrackning. Revisorn ska for varje
relevant rakenskapspastaende vilja en granskningsansats. For vissa
rakenskapspastaenden racker inte revisionsbevisen fran enbart substansgranskning.
RN har noterat nagra fall dar en mer kontrollbaserad ansats borde ha anvénts.

4.4 Analytiska granskningsatgarder

Som ett led i substansgranskningen har analytiska granskningsatgarder vidtagits.
Enligt ISA 520 Analytisk granskning ska vid substansinriktad analytisk granskning
revisorn bl.a. utarbeta forvantade vérden for redovisade belopp. Vidare ska revisorn
bestdimma det hogsta belopp, som en eventuell skillnad mellan redovisat belopp och
forvantat varde far uppga till for att vara godtagbart utan ytterligare utredning. RN
har i flera fall noterat att den ovan beskrivna metodiken inte foljts. Detta innebar att
kvaliteten pa revisionsbevis fran analytiska granskningsatgarder forsamras.

45 Dokumentation

Overviganden och bedémningar samt slutsatser som dragits av revisionsbevis ska
vara fullstdndiga och tydligt dokumenterade. Av ISA 230 Dokumentation av
revisionen framgar foljande.

"En viktig faktor nar det géller att bestamma formen for, innehallet i och omfattningen av
revisionsdokumentation av betydelsefulla fragor ar omfattningen av den professionella
bedémning som har anvénts nar arbetet har utforts och resultaten har utvarderats.
Dokumentation av de professionella beddmningarna bidrar, nér de &r betydelsefulla, till att
forklara revisorns slutsatser och underbygga bedémningens kvalitet. Sddana fragor ar
sarskilt intressanta for dem som ar ansvariga for att ga igenom revisionsdokumentationen,
daribland dem som under senare revisioner granskar sadant som har fortsatt betydelse (t.ex.
vid en efterhandsgranskning av uppskattningar i redovisningen).”

RN har vid sina uppdragsgenomgangar funnit att det i vissa fall inte ar méjligt att av
dokumentationen utlasa vilka granskningsatgarder som har vidtagits eller vilka
overvaganden och beddmningar som legat till grund for de slutsatser som har dragits.
Vid granskningen har dessutom i vissa fall de enda revisionsnoteringarna varit
markeringar med bockar eller fargmarkeringar utan nagra utvecklade kommentarer
av vad dessa betyder. Vidare saknas i vissa fall tydliga referenser till andra
understddjande handlingar. Se dven avsnitt 4.9 i denna promemoria.

RN har vid sina samtal med respektive revisionsteam kunnat konstatera att
revisionsteamen har gjort sannolikt att relevanta revisionsatgarder har vidtagits och
att bristerna darmed hanfor sig till uppréttandet av dokumentationen. RN anser darfor
att dokumentationsnivan i nagra uppdrag inte fullt ut uppfyller de krav som galler.
RN anmodar EY att vidta atgarder som sékerstaller att dokumentationen &r i enlighet
med ISA 230.
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4.6 Koncernrevisioner

Enligt ISA 600 Sarskilda 6vervaganden — revision av koncernredovisningar ska
revisorn inhamta tillrackliga och d&ndamalsenliga revisionshevis avseende
koncernenheternas finansiella information och konsolideringsprocessen for att kunna
gora ett revisionsuttalande om huruvida koncernredovisningen i alla véasentliga
avseenden har upprattats enligt det tillampliga ramverket for finansiell rapportering.
Om granskningen av konsolideringsprocessen eller enhetens finansiella information
bygger pa en forvantan om att de koncerngemensamma kontrollerna fungerar
effektivt, eller om substansgranskning inte ensamt kan ge tillrackliga och
andamalsenliga revisionsbevis, ska revisorerna granska kontrollernas funktion.
Koncernrevisionsteamet ska vidare faststédlla om den finansiella information som har
identifierats i kommunikationen fran revisorn for koncernenheten ar den finansiella
information som har tagits med i koncernredovisningen. Om betydande risker for
vasentliga felaktigheter har identifierats ska koncernrevisionsteamet bedéma vilka
fortsatta granskningsatgarder som bor utforas.

RN har i tva av de kvalitetskontrollerade uppdragen funnit att koncernrevisorn i hog
omfattning forlitat sig pa den rapportering som erhallits fran enhetsrevisorerna och
foretagets konsolideringsprocess, utan att kontrollerna i denna har utvarderats och
testats. Inrapporteringen fran koncernenheterna for konsolideringen har i dessa
uppdrag kontrollerats i mycket begransad omfattning mot rapporteringen fran
enhetsrevisorerna.

Omraden dar risk for véasentliga felaktigheter ofta kan féreligga ar bl.a.
pensionsredovisning och redovisning av uppskjutna skatter i storre koncerner dar
granskningen skots av de lokala enhetsrevisorerna.

4.6.1 Pensionsredovisning

RN har i tva av de kvalitetskontrollerade uppdragen i internationella koncerner med
vasentliga formansbestamda pensionsutfastelser funnit att koncernrevisorn borde ha
styrt och foljt upp enhetsrevisorernas arbete noggrannare. Enhetsrevisorernas arbete
borde ha kompletterats med en centralt utford granskning av bl.a. att de aktuariella
antagandena har varit koordinerade inom koncernen, att indata fran
koncernenheterna for konsolideringen 6verensstimmer med av enhetsrevisorerna
rapporterade uppgifter till koncernrevisorerna och att kontrollerna i foretagets
konsolideringsprocess varit tillfredsstallande och fungerat pa ett effektivt satt.

Med hénsyn till de formansbestamda pensionsutfastelsernas vésentlighet borde
koncernrevisorerna ocksa ha tillagnat sig en battre forstaelse for de
forsékringstekniska grunderna for olika pensionsplaner inom koncernen.
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4.6.2 Uppskjutna skatter

I en koncern dar vasentliga uppskjutna skattefordringar och skatteskulder redovisas
uppger koncernrevisorerna att de anvént sig av en kontrollbaserad granskningsinsats
vad avser uppskjutna skatter inrapporterade fran koncernenheterna.

Koncernrevisorerna uppger att de har accepterat inrapporteringen i
konsolideringssystemet utan narmare analys. | 6vrigt har de forlitat sig pa de lokala
enhetsrevisorerna och konsolideringssystemet och centralt endast granskat de
uppskjutna skatteeffekterna av temporara skillnader som féranleds av
bokslutsjusteringar pa koncernniva. Av revisionsdokumentationen i det aktuella
uppdraget framgar dock inte att relevanta applikationskontroller i
konsolideringssystemet identifierats, utvéarderats betréaffande utformning och testats.

RN har i det ndmnda uppdraget d&ven uppmarksammat vissa aritmetiska och andra
oklarheter, uppgéaende till vasentliga belopp, i den sammanfattning fran
koncernenheternas inrapportering som ligger till grund for redovisningen av
uppskjutna skatter. Koncernrevisorerna uppger att de inte analyserat dessa indata och
har inte kunnat lamna svar pa de fragor som RN stallt.

Med hénsyn till den komplexitet och risk for felaktigheter som ofta kan forknippas
med redovisningen av uppskjutna skatter anser RN att koncernrevisorerna, nar
uppskjutna skatter uppgar till vasentliga belopp, bér genomfara en dvergripande
granskning pa koncernniva.

4.6.3 Koncernreserver

| ett uppdrag redovisar bolaget véasentliga koncernméssiga avsattningar. Revisorerna
har bedomt att dessa avsattningar innehaller substantiella 6verreserver. |
dokumentationen finns noteringar om att reserveringarna i flera fall &r schablon-
maéssiga och att fullstindiga underlag saknas. Revisorerna har rapporterat till
foretagsledning, revisionsutskott och styrelse att de beddmer att bolaget redovisar
substantiella Overreserver. Revisorerna rapporterar vidare att beddmningen ar
konsistent med tidigare ar och att de darfor inte har inkluderat beloppen i
sammanstallningen 6ver ojusterade differenser (SAD). RN anser att revisorerna mer
kraftfullt skulle ha verkat for att de noterade felaktigheterna blev korrigerade.

4.6.4 Electronic sign-off

| ett fall har RN uppmarksammat att koncernrevisorns instruktioner till
enhetsrevisorerna rérande bekraftelse pa inrapporterade uppgifter i koncern-
rapporteringssystemet stéller krav pa att enhetsrevisorn ska bekrafta och lamna
forslag pa justeringar av dessa inrapporterade uppgifter genom en s.k. electronic
sign-off direkt i klientens koncernrapporteringssystem. Denna sign-off blir tillganglig
for vissa av klientens anstallda. Enligt RN skulle dessa atgarder kunna tolkas som att
enhetsrevisorerna till klienten har avgett revisorsintyg pa att samtliga uppgifter ar
korrekta med undantag for foreslagna justeringar.
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Det ar enligt RN:s mening inte acceptabelt att kommunikationen mellan
enhetsrevisorerna och koncernrevisorerna om bedémningar i revisionen sker i
Klientens system och darvid blir tillgangliga for anstéllda hos klienten.

4.7 Uttalanden fran foretagsledningen

| samtliga kvalitetskontrollerade uppdrag har revisorerna inhdmtat skriftliga
uttalanden fran foretagsledningen om arsredovisningen. RN noterar dock att
uttalandena i de flesta fall &r generella och standardiserade. | tva fall bedomer RN att
det forekommit sddana uppdragsspecifika och vésentliga omstandigheter som borde
ha kommenterats och bekréaftats av foretagsledningen. Exempel pa sadana
omsténdigheter som kan namnas &r dels riktigheten i koncernreserver som av
revisorerna beddmts vara generella och schablonmaéssigt berdknade, dels avsattningar
i samband med nedlaggning av verksamhetsgrenar med sammanhéangande
redovisning av omstruktureringskostnader.

4.8 Kassa, bank och treasuryaktiviteter

Engagemangsbesked ska, for att utgora externa revisionsbevis, och darmed ge hog
grad av sékerhet nar det géller kassa och bank, tillstéllas revisorn direkt (se ISA 505
Externa bekraftelser). Engagemansbeskeden ska vara sa utformade att de ger
revisorn méjlighet att folja upp fullmakter och redovisning av lan, sakerheter,
borgensforbindelser, derivatavtal m.m. Begédran om bekraftelse bor darfor utformas
av revisorn tillsammans med foretaget, undertecknas av foretaget och postas av
revisorn. RN har noterat att sa inte alltid sker vilket borde ha foranlett revisorerna att
vidta kompletterande atgarder.

Vidare har RN noterat att granskningen av kassa och bank ofta begrénsas till att
omfatta en avstdmning mot bankbekréftelser per balansdagen. Revisorerna forefaller
ha forlitat sig pa att klienterna haft tillfredstallande intern kontroll, t.ex. att
bankavstamningar skett I6pande under aret, dock utan att revisorn sjalv har
kontrollerat detta. RN anser att de kontroller som revisorn beslutar att forlita sig pa
ska kontrolleras i l&amplig omfattning och att den kontrollen ska dokumenteras
tydligt. Kontroller som visar att samtliga transaktioner blir redovisade ar sarskilt
viktiga i detta sammanhang.

RN har i nagra fall uppméarksammat att revisorns granskning och dokumentation av
sdkringsredovisning inte varit tillrdckligt omfattande alternativt att revisorn kommit
till en felaktig slutsats. Det har i tva fall handlat om sattet att, i resultatrakningen,
redovisa vardeforandring pa derivat och i ett fall handlat om otillracklig granskning
av att klientforetaget 16pande méter effektiviteten i sakringsredovisningen i enlighet
med IAS 39. Harutdver har RN noterat att revisorerna i ett bolag inte
uppmarksammat att bolaget inte redovisat orealiserade forluster pa derivat.

Utover detta har RN i ett uppdrag uppmarksammat att bolaget synes ha haft
valutaoptioner som gick utdver vad bolagets finanspolicy tillat.
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4.9 Sarskilda granskningsomraden
49.1 Intaktsredovisning

Enligt ISA 240 Revisorns ansvar avseende oegentligheter i en revision av finansiella
rapporter utgor intaktsredovisningen normalt en betydande risk. Om revisorn

anser att detta antagande inte ar tillampligt ska orsakerna till denna slutsats
dokumenteras. Enligt ISA 315 Identifiera och beddma riskerna for vasentliga
felaktigheter genom att forsta foretaget och dess miljo ska revisorn, nar denne
identifierat en betydande risk, skaffa sig forstaelse for foretagets kontroller, vilket
innefattar kontrollaktiviteter som &r relevanta for ifragavarande risk. RN har i nagra
fall noterat att revisorn inte hanterat granskningen av intaktsredovisningen som en
betydande risk och inte heller dokumenterat nagra orsaker till sin slutsats. | ett fall
saknas dessutom substansgranskningsatgarder inriktade pa bedémning av
rakenskapspastaendet fullstandighet i intékter.

Utover detta har RN i flera uppdrag uppmarksammat att revisorerna inte
dokumenterat sitt stallningstagande betréffande tillampade principer for
intaktsredovisningen.

4.9.2 Varulager

| flera av de kontrollerade uppdragen utgoér varulager en vasentlig post i
balansrakningen, dar rakenskapspastaendena existens och vardering ofta innehaller
en forhojd risk for vasentliga fel. Detta géller sarskilt i foretag med tillverkning, dér
foretagets kalkylprinciper &r av vasentlig betydelse for varulagervéardena och
resultatavrakningen. Foretagens vardering av varulager innefattar bl.a. en bedémning
av nedskrivningsbehov.

| flera av de granskade foretagen har granskningen av inkuransreserveringar varit en
viktig revisionsatgéard. RN anser att i sadana fall bor inkuransmodellen, om sadan
finns, beddmas. Dessutom bor tillampningen av modellen kontrolleras genom
stickprov eller genom av revisorn genomforda registeranalyser. Om
inkuransreserveringen baseras pa séarskilda genomgangar i foretaget, bor revisorn
dokumentera och beddéma grunderna for gjorda reserveringar samt bedéma om
ytterligare reserveringsbehov foreligger.

Av dokumentationen kan inte utlasas att tillrackliga atgarder har vidtagits
betraffande tillampad inkuransmodell. I ett fall saknas dokumentation av vilka
granskningsatgarder som vidtagits med anledning av vissa inkuransreserveringar.
Reserveringarna var i detta fall omfattande.

| ett fall har RN noterat att det saknas 6vervédganden om huruvida lagervarderingen &r
i enlighet med IAS 2 Varulager.®

® International Accounting Standards (IAS).
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4.9.3 Omstruktureringskostnader

| ett av de granskade uppdragen har foretaget gjort betydande avséttningar for
omstruktureringskostnader. RN har noterat att avsattningen till viss del inte var i
enlighet med IAS 37 Avsattningar, eventualforpliktelser och eventualtillgangar.
Vidare har ifragavarande foretag i arsbokslutet justerat en tidigare, i delarsrapport
redovisad avsattning, utan att detta upplysts om i arsredovisningen. Tvartom
upprepas den tidigare lamnade uppgiften om omstruktureringsutgifter i
arsredovisningen trots att beloppet justerats med icke obetydligt belopp.

RN anser att revisorn mer kraftfullt borde ha verkat for att foretagets styrelse skulle
ratta de noterade felaktigheterna.

4.9.4 Nedskrivningsproévningar

Enligt IAS 36 Nedskrivningar foreligger skyldighet att for vissa tillgangar arligen
prova om nedskrivningsbehov foreligger. Sadana prévningar innebér ofta att
foretaget beraknar tillgangens nyttjandevarde. Denna berdkning medfor att foretagets
ledning maste uppskatta framtida kassaflden och faststélla en diskonteringsfaktor.

Revisorns uppgift &r att rimlighetsbedéma uppskattningarna av framtida kassafloden
och diskonteringsfaktorn. Revisorn bor dessutom kontrollera berékningen av
nyttjandevardet och att berakningen &r i enlighet med IAS 36.’

RN har noterat att i flera fall har rimlighetsbedémningar av framtida kassafléden
varit begransade och att det inte finns nagra dokumenterade 6vervaganden. | ndgra
fall har inte heller revisorn utnyttjat mojligheten att bedéma ledningens
prognosformaga genom att jamfora det foregaende ar uppskattade kassaflodet med
arets faktiska utfall.

| enlighet med EY:s interna riktlinjer ska avvikande asikter mellan teammedlemmar
diskuteras med ett sarskilt "rad” kallat Professional Practice. Denna diskussion och
hur fragan har 16sts ska dokumenteras (jfr avsnitt 3.1.6 ovan). RN har i ett uppdrag
noterat att det forekommit meningsskiljaktigheter mellan revisorerna och en
varderingsspecialist betrédffande nedskrivning av goodwill. Revisorerna konstaterade
att det inte forelag nagot nedskrivningsbehov, medan vérderingsspecialisten i sin
rapport patalade behov av nedskrivning. Det framgar inte hur ansvariga revisorer
utvarderade och vilka dvervédganden som gjordes rorande det arbete och de slutsatser
som anlitad varderingsspecialist genomférde och rapporterade. Detta har varit i strid
med EY:s interna riktlinjer.

4.9.5 Laneskulder och stallda sakerheter
Forstaelsen av vasentliga kreditavtal ar av stor vikt for att revisorn ska kunna bedéma

redovisning av krediter, stéllda sakerheter och de upplysningar som ska lamnas i de
finansiella rapporterna.

7 Jfr ISA 540 Granskning av uppskattningar i redovisningen m.m.
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| ett av de kvalitetskontrollerade uppdragen har fOretaget tagit upp en ny kredit under
rakenskapsaret. Enligt uppgift har revisorerna last det nya kreditavtalet, men inte
dokumenterat sina Overvaganden betraffande bl.a. redovisad kreditlimit,
pantsattningsavtal, dotterbolagsgarantier och eventuella upplysningskrav betraffande
finansiella restriktioner enligt avtalet.

Koncernrevisorerna har stamt av upplysningarna i arsredovisningen om stéllda
sakerheter mot specifikationer uppréattade av foretaget. Det framgar dock inte av
dokumentationen vilka granskningsatgérder revisorerna vidtagit bl.a. mot bakgrund
av de pantsattningsavtal som reglerar sdkerheterna for kreditfaciliteten. Enligt
uppgift forlitade sig koncernrevisorerna pa den inrapportering som skett fran
koncernenheterna och den granskning som utforts av enhetsrevisorerna. RN kan dock
konstatera att en fullstdndig granskning av stéallda sakerheter i den har aktuella
koncernen rimligen maste goras pa koncernniva och med kunskap om de
pantsattningsavtal som reglerar sékerheterna for kreditfaciliteten. En sadan
granskning borde ha omfattat pantsattningen av andelar i dotterbolag och av
immateriella rattigheter som i koncernredovisningen ska redovisas till de
koncernméssiga vérdena.®

RN har vid granskningen av ett av koncernens storre dotterbolag i Sverige vidare
noterat att upplysning saknas i arsredovisningen om att dotterbolaget, tillsammans
med andra koncernenheter, ar garant for kreditavtalet. Information om
garantiatagandet borde ha delgetts enhetsrevisorerna av det centrala teamet, som
hade tillgang till och insyn i kreditavtalet.

4.9.6 Granskning av arsredovisningen

| revisionsuppdraget ingar att revisorn ska uttala sig om koncernredovisningen ger
en i alla vasentliga avseenden rattvisande bild av koncernens finansiella stéllning och
av dess resultat och kassafléden enligt IFRS® och &rsredovisningslagen (1995:1554).

RN:s utgangspunkt &r att en av revisionsteamet anlitad redovisningsspecialist vid
genomlasning av arsredovisningen inte alltid har méjlighet att identifiera samtliga
avsteg fran IFRS-regelverket. Darfor ar det nodvandigt att revisionsteamet
sjalvstandigt foljer upp att regelverket har foljts vid upprattandet av
arsredovisningen. Exempel pa omraden, som teamet bor vara sarskilt uppméarksamt
pa ar intaktsredovisning, varulagervardering, avsattning for
omstruktureringskostnader och andra koncernreserver. RN har darfor gjort en
sarskild genomgang av de arsredovisningar som omfattats av den uppdragsbaserade
kvalitetskontrollen. RN har vid genomgangen noterat att det ofta saknas
dokumentation som visar vilka 6vervaganden som revisionsteamet har gjort om
huruvida regelverket foljts.

Enligt EY har kravet pa dokumentation tydliggjorts i interna riktlinjer. RN anmodar
EY att analysera orsakerna till att riktlinjerna inte foljs fullt ut samt vidta de atgarder
som behdvs for att dessa ska fa genomslag.

8 RN har inte funnit skl att utreda denna fraga vidare d& den ansvarige revisorns auktorisation har upphort pa
egen begéran.
® International Financial Reporting Standards.
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4.10 Sarskilda revisionsatgarder
4.10.1 Rattstvister och krav

Rattstvister och krav ar ofta svarbedomda och kan ha en vésentlig inverkan pa de
finansiella rapporterna.

Revisorerna har i de kvalitetskontrollerade uppdragen begért och erhallit
sammanstallningar och uttalanden betraffande rattstvister och krav fran bolagets
externa juridiska ombud eller fran bolagsjurist i de foretag dar sadan finns.

RN har dock i flera fall funnit exempel pa att revisorerna inte tydligt dokumenterat
sin egen bedémning av tvisterna och behovet av avséattningar eller i vilken
utstréackning upplysningar erfordras i de finansiella rapporterna.

4.10.2 Beaktande av lagar och andra forfattningar

Enligt ISA 250 Beaktande av lagar och andra forfattningar ska revisorn inhamta
tillrackliga och andamalsenliga revisionsbevis for att foretaget foljt bestammelser i
lagar och andra forfattningar som har en direkt inverkan pa de finansiella rapporterna
och andra lagar och forfattningar vars efterlevnad kan vara grundldggande for driften
av verksamheten, for ett foretags formaga att fortsatta bedriva sin verksamhet eller
for att undvika vasentliga paféljder.

RN har funnit att identifieringen av for féretaget relevanta och vésentliga lagar och
andra forfattningar i flera fall &r mycket schablonmassigt gjord och knapphandigt
dokumenterad.

4.10.3 Foretag som anlitar en servicebyra

Enligt ISA 402 Revisorns évervaganden vid revision av féretag som anlitar en
servicebyra ska revisor, om foretaget anlitar en servicebyra, inhamta tillracklig
forstaelse for de tjanster som servicebyran levererar. Vidare ska revisorn utvardera
servicebyrans effekt pa anvandarforetagets interna kontroll for att identifiera och
bedéma riskerna for vasentliga felaktigheter och utféra granskningsatgarder for att
hantera dessa risker.

Av de av RN kvalitetskontrollerade uppdragen anlitar fyra foretag en eller flera
externa organisationer for processer relevanta for den finansiella rapporteringen.
Revisorerna har, savitt framgar av dokumentationen, inte dokumenterat sin forstaelse
for effekten pa den interna kontrollen hos anvandarféretaget och inte heller de
relevanta kontraktsvillkoren for de aktiviteter som servicebyran atagit sig.
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411 Kommunikation med ansvariga for foretagets styrning
4.11.1 Uttalanden om foretagets interna kontroll

RN har i flera av uppdragen funnit att revisorerna lamnat generella uttalanden om att
den interna kontrollen i foretaget eller koncernen &r god, val fungerande eller
effektiv. Revisorerna forefaller ha byggt sitt uttalande pa sin allmanna kunskap om
foretaget respektive koncernen samt de 6versiktliga genomgangar som gjorts av olika
processer, men som utifran dokumentationen inte &r sa heltackande som ett generellt
uttalande kraver.

Av ISA 265 Kommunikation om brister i den interna kontrollen till dem som har
ansvar for foretagets styrning och foretagsledningen framgar att nar revisorn gor sina
riskbedémningar ska revisorn beakta den interna kontrollen for att kunna utforma
granskningsatgarder som ar andamalsenliga med hansyn till omstandigheterna, men
inte i syfte att gora uttalanden om effektiviteten i foretags interna kontroll.

RN anser att uttalanden till ledning och styrelse i reviderade foretag, om att den
interna kontrollen &r tillfredstéllande, inte bor 1dmnas i annat fall an dér revisorn
genomfort en val underbyggd granskning av den interna kontrollens utformning och
test av kontrollernas effektivitet vid relevanta tidpunkter under hela den period som
granskats.

4.11.2 Fortida uttalande om revisionsberattelsens utformning

RN har i tva av uppdragen funnit att revisorerna lamnat uttalanden om att en
revisionsberattelse som inte avviker fran standardutformningen kommer att avges,
trots att revisionen annu inte var avslutad och arsredovisningen annu inte
fardigstallts.

Uttalanden om revisionsberéattelsens utformning bér inte reservationsldst lamnas
forran av styrelsen patecknad arsredovisning foreligger och revisionen till alla delar
ar avslutad.

4.11.3 Redovisning och férsakran enligt 9 kap 6 b § aktiebolagslagen

Revisorn ska enligt aktiebolagslagen till revisionsutskottet, eller om bolaget beslutat
att styrelsen inte ska ha nagot revisionsutskott, arligen till styrelsen lamna en skriftlig
forsékran om sin opartiskhet och sjélvstandighet.

RN har funnit att skriftlig forsakran om revisorernas oberoende samt redovisning av
andra tjanster an revisionstjanster inte lamnats for ett av de kvalitetskontrollerade
revisionsuppdragen. | ett annat av uppdragen har en inte undertecknad férsakran
bifogats som bilaga till en presentation upprattad av revisorerna i punktform att
presenteras vid ett styrelsemote vid vilket revisorerna inte deltog.
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4114 Revisorernas deltagande vid presentation av revisionen infor styrelsen

RN har i tva av de kvalitetskontrollerade uppdragen funnit att de av revisorn
upprattade presentationerna i punktform for styrelsen inte féredragits av revisorn
sjalv utan av i det ena fallet ordféranden i revisionsutskottet och i det andra fallet
CFO.

RN anser att ansvarig revisor ska ndrvara vid presentationen av revisionen. FOr det
fall detta, i undantagsfall, inte & mojligt, ska den ansvariga revisorn uppratta en
utforlig rapport som ska tillstéllas styrelsen och presenteras av nagon av
revisionsteamets seniora medarbetare.

4.12 Kvalitetsaspekter
4121 Professionell skeptisk instéallning

Revisorn maste forhalla sig professionellt skeptisk for att kunna bedoma
revisionsbevis kritiskt. Detta innefattar att ifragasatta motstridiga revisionsbevis och
tillforlitligheten hos dokument och svar pa forfragningar samt annan information
som har inhamtats fran foretagsledningen och styrelsen.

RN har i nagra uppdrag funnit brister nar det galler revisorernas kritiska granskning
och ifragasattande av erhallna revisionsbevis. Exempel pa sadana brister ar
granskning av rakenskapspastaenden som innefattar bedémningar och uppskattningar
som foretagsledningen gjort, sdsom avsattningar (jfr avsnitt 4.6.3),
nedskrivningsprdvningar inklusive vasentliga antaganden i samband med prévning
av vardet pa immateriella tillgangar (jfr avsnitt 4.9.4) och aktuariella antaganden i
redovisningen av formansbestamda pensionsutfastelser (jfr avsnitt 4.6.1).

RN har ocksa funnit att revisorerna i vissa av uppdragen noterat att den generella
kontrollmiljon ar god och att de bedomer risken for oegentligheter som lag, ofta
baserat pa tidigare erfarenhet av foretagsledning och styrelse, men utan évertygande
revisionsbevis.

4.12.2 Uppdragsanknuten kvalitetskontroll

RN har funnit att sarskild kvalitetsgranskare, hos EY benamnd EQR, utsetts for
samtliga kvalitetsgranskade uppdrag.

| nagra av uppdragen har EQR dokumenterat sin kvalitetskontroll pa ett
tillfredsstéllande satt med checklistan for uppdragsanknuten kvalitetskontroll ifylld
och underbyggd med egen dokumentation och kopior av vésentliga handlingar fran
revisionen.

| flertalet av uppdragen har RN dock funnit att EQR:s arbete ar knapphéndigt
dokumenterat. | flera av uppdragen finns endast checklistan for uppdragsanknuten
kvalitetskontroll, och da ofta ofullstandigt ifylld bl.a. avseende atgarder, slutsatser
och datum for atgarderna.
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Av den tidredovisning som RN tagit del av framgar vidare att den tid som redovisas
av EQR ofta ar mycket begransad i forhallande till de enskilda uppdragens
omfattning och komplexitet. RN anmodar EY att inom revisionsorganisationen
tydliggora kraven pa dokumentation av de bedémningar och évervaganden som EQR
svarar for och sékerstalla att EQR avsatter tillracklig med tid for att fullgora sin

uppgift.

| ett av de kvalitetskontrollerade uppdragen kan RN vidare konstatera att
revisionsberéattelsen daterats éver en manad innan EQR signerat av sitt program for
den uppdragsanknutna kvalitetskontrollen. Av ISA 220 Kvalitetskontroll for revision
av finansiella rapporter, p. 19 foljer att vid en revision av ett borsnoterat foretag ska
den huvudansvarige revisorn se till att det utses en sarskild kvalitetsgranskare som
ska genomfora en kvalitetskontroll av uppdraget. Revisorn far inte datera
revisionsberattelsen forran kvalitetskontrollen ar slutford. RN vill har framhalla att
den omstandigheten att en revisor daterar sin revisionsberattelse innan den interna
kvalitetskontrollen har avslutats innebér ett betydande asidoséttande av de krav som
ISQC 1 och ISA 220 staller pa kvalitetssakringen av revisioner av borsnoterade
foretag, ndgot som RN ser allvarligt pa.’° RN anmodar darfér EY att vidta dtgarder
som sékerstéller att revisorns rapport inte dateras forran den uppdragsanknutna
kvalitetskontrollen &r slutford.

5. Avslutning av kvalitetskontrollen

RN har slutfort sin systembaserade kvalitetskontroll av det registrerade
revisionsforetaget EY AB och sin uppdragsbaserade kvalitetskontroll av 14
utvalda revisorer verksamma inom revisionsforetaget. Den uppdragsbaserade
kvalitetskontrollen har omfattat elva revisionsuppdrag avseende borsnoterade
foretag.

RN:s sammanfattande bedémning ar att revisionsforetagets riktlinjer och rutiner
i allt vasentligt &r av god kvalitet och att revisionskvaliteten i de utférda
revisionsuppdragen i de flesta fall varit god. Vad galler punkterna 3.1.5, 4.2, 4.5,
4.9.6 samt 4.12.2 anmodas EY att snarast vidta atgarder med anledning av RN:s
iakttagelser. EY foreldggs att senast den 1 april 2015 till RN ge in en skriftlig
redogorelse for de vidtagna atgarderna.

Vad avser de iakttagelser som RN redovisat ovan i vrigt i avsnitt 4 rekommenderar
RN att EY i den interna utbildningen och i andra forum for erfarenhetsutbyte
uppmarksammar dessa fragor. Nar det galler dessa iakttagelser énskar RN att EY
samtidigt med den namnda redogorelsen informerar RN om vilka atgarder som har
vidtagits eller som planeras.

For tva av de utvalda revisorerna omfattande ett revisionsuppdrag har RN bedémt
att ytterligare utredning krévs.

10 Jamfor RN:s beslut den 8 maj 2014 i drende dnr 2013-1599.
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