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Kvalitetskontroll av auktoriserade revisorer samt registrerade
revisionsbolag som utfor lagstadgad revision i foretag av allmant
intresse

Revisorsnamnden avskriver arendet.

Det aligger Revisorsnamnden (RN) att minst vart tredje ar genomfora sadan
kvalitetskontroll som avses i artikel 26 Europaparlamentets och radets férordning
(EU) nr 537/2014 av den 16 april 2014 om sarskilda krav avseende lagstadgad
revision av foretag av allmént intresse och om upphévande av kommissionens beslut
2005/909/EG.*

RN har under 2016 kvalitetskontrollerat det registrerade revisionsforetaget Ernst &
Young AB (EY) . Kontrollen har varit saval system- som uppdragsbaserad. Den
uppdragsbaserade kontrollen har omfattat sju revisorer och lika manga av dem
genomforda revisionsuppdrag.

Vid dessa kontroller har inte framkommit annat &n att EY och de kvalitetskon-
trollerade revisorerna i allt vasentligt bedriver sin revisionsverksamhet i enlighet med
god revisorssed och god revisionssed, se bifogad promemoria. RN har darfor denna
dag avskrivit drendena betréffande dessa revisorer.

EY forelaggs att senast den 20 juni 2017 informera RN om de atgarder som har
vidtagits eller planeras med anledning av de rekommendationer och iakttagelser som
framgar av myndighetens promemoria.

Arendet avseende det registrerade revisionsbolaget EY AB avskrivs.

! Motsvarande krav avseende auktoriserade och godkénda revisorer och registrerade revisionsbolag som har
ett eller flera revisionsuppdrag i foretag, vars dverlétbara vardepapper &r upptagna till handel pa en reglerad
marknad eller pa en motsvarande marknad utanfor EES (b6rsnoterade foretag) fanns, fére den 17 juni 2016,
i 27 a § revisorslagen (2001:883).
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Detta beslut har fattats av myndighetschefen Per Johansson i narvaro av chefsjuristen
Adam Diamant, chefsrevisorn Carin Rytoft Drangel samt revisionsdirektéren Soren
Bergner som har foredragit arendet.

Per Johansson
SoOren Bergner

Bilaga: Promemoria



Promemoria
2017-01-24 Dnr 2016-196

Kvalitetskontroll av auktoriserade revisorer samt registrerade
revisionsbolag som utfor lagstadgad revision i foretag av allmant
intresse

1 Inledning

Det aligger Revisorsnamnden (RN) att minst vart tredje ar genomfora sadan
kvalitetskontroll som avses i artikel 26 Europaparlamentets och radets férordning
(EU) nr 537/2014 av den 16 april 2014 om sarskilda krav avseende lagstadgad
revision av foretag av allmént intresse och om upphévande av kommissionens beslut
2005/909/EG (EU-férordningen).?

RN har under 2016 kvalitetskontrollerat det registrerade revisionsbolaget Ernst &
Young AB (EY). Kontrollen har varit saval system- som uppdragsbaserad (se nedan).
Den har omfattat ett urval av sju revisorer och lika manga av dem genomférda
revisionsuppdrag for klienter vars rakenskapsar avslutades den 31 augusti 2015 (ett
uppdrag), den 30 november 2015 (ett uppdrag) och den 31 december 2015 (fem
uppdrag). De utvalda ar huvudansvariga revisorer dar EY &r vald revisor. | det
efterfoljande anvands genomgaende begreppet ansvarig revisor.

Da kvalitetskontrollen slutfordes innan inférandet av EU:s revisionspaket den 17 juni
2016 s3 har RN bedomt EY mot de kvalitetskrav som foljer av 1ISQC 1°.

RN har genomfort den systeminriktade kontrollen tillsammans med den amerikanska
tillsynsorganisationen Public Company Accounting Oversight Board (PCAOB).

De slutsatser som RN har dragit i samband med de nu genomférda kvalitetskontrol-
lerna redovisas i denna promemoria. | promemorian redovisas i huvudsak endast de
omraden dar RN har funnit brister, vilket innebar att sddana omraden dar RN har
funnit att EY 1 allt vasentligt uppfyller géllande krav inte kommenteras narmare.

Z Motsvarande krav avseende auktoriserade och godkénda revisorer och registrerade revisionsbolag som har
ett eller flera revisionsuppdrag i foretag, vars dverlatbara vardepapper ar upptagna till handel pa en reglerad
marknad eller pd en motsvarande marknad utanfér EES (borsnoterade foretag) fanns, fore den 17 juni 2016,
i 27 a § revisorslagen (2001:883).

*International Standard on Quality Control ISQC 1 (Kvalitetskontroll for revisionsforetag som utfér revision
och dversiktlig granskning av finansiella rapporter samt andra bestyrkande uppdrag och néraliggande
tjanster.)



2 Genomfoérandet av RN:s kvalitetskontroller
2.1 Kvalitetskontrollens mal och begransningar

RN:s periodiskt aterkommande kvalitetskontroll sker dels pa foretagsniva, dels pa
uppdragsniva.

Pa foretagsniva gors en systembaserad kvalitetskontroll. Kontrollen innebér att RN
granskar hur revisionsforetagets system och processer ar utformade och fungerar.
Syftet &r att sékerstélla att revisionsuppdrag i borsnoterade foretag (och efter den 17
juni 2016 i samtliga foretag av allmént intresse) utfors enligt god revisorssed och god
revisionssed.

Pa uppdragsniva genomfors RN:s kvalitetskontroll med inriktning pa hur lagstadgad
revision utfors i enskilda uppdrag. Genom den uppdragsbaserade kontrollen far RN
underlag for att bedoma saval effektiviteten i byrans system for kvalitetssékring som
kvaliteten i enskilda revisorers arbete.

De av RN utforda kvalitetskontrollerna sker liksom revision utifran ett risk- och
vasentlighetsperspektiv och gors for att ge RN rimlig grund for sina slutsatser om
kvaliteten i utférda revisioner.

Kvalitetskontrollen innebar inte att RN gar igenom en avslutad revision i alla dess
delar eller att en fullstandig analys gors av alla forhallanden i revisionen. Syftet ar
inte heller att bedéma om granskade arsredovisningar eller annan granskad extern
rapportering har varit i alla avseenden korrekt utformade.

RN:s kontrollmetod &r dels generell, dels anpassad till den metodik som tillampas
inom det specifika revisionsforetaget.

3 lakttagelser vid RN:s systembaserade kvalitetskontroll
3.1 Inledning

Enligt ISQC 1 ska revisionsforetaget inratta och uppratthalla ett kvalitetskontroll-
system som innefattar riktlinjer och rutiner for hantering av vart och ett av féljande
omraden.

Ledningens ansvar for kvalitet inom revisionsforetaget
Relevanta yrkesetiska krav

Acceptera och behalla kundrelationer och sérskilda uppdrag
Personal

Hur uppdrag utfors

Overvakning



Malet ska vara att inrétta och uppratthalla ett kvalitetskontrollsystem som ger
revisionsforetaget rimlig sakerhet att revisionsforetaget och dess personal foljer
standarder for yrkesutévningen och tillampliga krav i lagar och andra forfattningar,
och att rapporter som revisionsforetaget eller ansvariga revisorer lamnar ar korrekta
med hansyn till omstandigheterna.

RN har som en del av kvalitetskontrollen foljt upp de iakttagelser som gjordes i
samband med den forra systembaserade kvalitetskontrollen av EY (dnr 2012-1354,
2013-747). Myndigheten kan konstatera att revisionsbyran har vidtagit relevanta
atgarder i de delar som omfattades av RN:s iakttagelser.

3.2. RN:s beddmning av EY:s system och processer

For uppdrag i borsnoterade foretag, och i andra av foretaget beslutade uppdrag, ska
det finnas en intern oberoende kvalitetssakring som, innan revisionsberattelsen
lamnas, utvarderar revisionsteamets viktigaste bedémningar och slutsatser.* Likas&
ska det finnas riktlinjer och processer som leder till att erforderliga konsultationer
sker i svara eller tvistiga fragor. Detta galler sarskilt i de fall det forekommer skilda
uppfattningar inom revisionsteamet eller mellan den ansvarige revisorn och den
revisor som utfor kvalitetssakring i uppdraget.

EY bendmner den revisor som utfor kvalitetssakring i uppdraget EQR. EQR
registrerar tid pa varje uppdrag vilket ger EY mojlighet att folja upp om nedlagd tid
pa respektive uppdrag ar tillracklig. Uppfoljningen kan leda till att atgarder vidtas
och dven medfora att EQR byts ut.

RN har tagit del av en, av EY, upprattad sammanstallning éver nedlagd tid fran EQR
pa 200 uppdrag. RN noterar att EY:s uppfoljning inte ar begransad till foretag vars
vardepapper ar foremal for handel pa en reglerad marknad och att den inte var
komplett da ett antal av de ber6rda revisionerna inte var avslutade nar namnda
sammanstéllning gjordes. RN vill framhalla att uppfoljningen &r ett viktigt steg pa
byraniva for att hoja revisionskvaliteten. RN foreslar EY att fortsétta att regelbundet
genomfora uppfoljningar samt att &ven framdeles utveckla analyserna.

RN beddmer att de ledningsfunktioner, system, rutiner, riktlinjer och policyer som
har byggts upp inom EY for att uppfylla géllande kvalitetsnormer generellt méter
kraven enligt ISQC1.

* Frén och med den 17 juni 2016 géller dessa krav dven andra féretag av allmént intresse, se artikel 8 EU-
forordningen.



4 lakttagelser vid RN:s uppdragsbaserade kvalitetskontroll
4.1 Inledning

RN:s uppdragsgenomgangar syftar inte enbart till att bedéma om revisionsbyran och
de vid denna verksamma revisorerna uppfyller gallande krav pa god revisorssed och
god revisionssed. RN:s kvalitetskontroll syftar aven till att bidra till en utveckling av
revisionskvaliteten i de enskilda uppdragen.

RN presenterar vid genomgangar med revisionsteamen och ledningen for revisions-
foretaget sina iakttagelser och forslag till atgarder for att utveckla revisionskvaliteten.
lakttagelser och synpunkter, som avser mer generella fragor, brister eller andra fragor
som RN vill lyfta fram, sammanfattas i denna promemoria till ledningen for
revisionsforetaget.

Det revisionsverktyg som EY tillampar befinner sig i en generationsvéxling. Av de
sju uppdrag som RN har granskat har fyra av uppdragen utforts i den aldre versionen
och tre av uppdragen har utforts i den nya miljon.

4.2 Dokumentation

Bestdmmelser om dokumentation fanns 2015 i 24 § revisorslagen (2001:883) och 2—
4 88 RN:s foreskrifter (RNFS 2001:2) om villkor for revisorers och registrerade
revisionsbolags verksamhet. Av dessa regler framgick foéljande.

Dokumentationen ska vara tydlig och sammanstalld pa ett dverskadligt sétt. Av
dokumentationen ska framga bl.a. hur granskningen har planerats, vilken granskning
som har genomforts, nar granskningen har utforts, vilka iakttagelser som har gjorts
och vilka slutsatser som har dragits. Underlatenhet att fullgéra
dokumentationsskyldigheten pa ett riktigt satt bedoms som allvarlig, eftersom den
forsvarar en analys och en tillfredsstallande bedémning av arbetet i efterhand.

ISA 230 Dokumentation av revisionen behandlar revisorns
dokumentationsskyldighet. Av standarden framgar att revisorn ska uppratta
dokumentation som utgor en tillracklig och &ndamalsenlig dokumentation av grunden
for revisors rapport och att revisionen har planerats och utférts enligt ISA samt
tillampliga krav i lagar och andra forfattningar.

De slutsatser som dragits av inhamtade revisionsbevis ska vara fullstdndiga och
tydligt dokumenterade. Av ISA 230 p. A 9 framgar féljande:

En viktig faktor nar det galler att bestimma formen for, innehallet i och
omfattningen av revisionsdokumentation av betydelsefulla fragor & omfattningen
av den professionella bedémning som har anvants nér arbetet har utférts och



resultaten har utvérderats. Dokumentation av de professionella beddmningarna
bidrar, nér de ar betydelsefulla, till att forklara revisorns slutsatser och underbygga
bedémningens kvalitet. Sadana fragor ar sarskilt intressanta for dem som ar
ansvariga for att ga igenom revisionsdokumentationen, daribland dem som under
senare revisioner granskar sadant som har fortsatt betydelse (t.ex. vid en
efterhandsgranskning av uppskattningar i redovisningen).

RN har funnit brister i dokumentationen i flertalet av de kvalitetskontrollerade
uppdragen vad avser vissa vasentliga granskningsomraden och obligatoriska atgérder
i revisionen. Stéllningstaganden och slutsatser baserade pa utforda
granskningsatgarder har inte alltid dokumenterats pa ett tydligt och 6verskadligt satt.
RN har vid sina uppdragsgenomgangar kunnat forsta hur granskningen har utforts
och vilka slutsatser som dragits, dock har detta kunnat ske forst efter kompletterande
samtal med huvudansvarig revisor och team medlemmar. RN har efter att ha erhallit
denna kompletterande information funnit att de stallningstaganden och slutsatser som
revisorn kommit fram till ar godtagbara. RN aterger nedan nagra omraden dar
dokumentationen har behdvt kompletterande information.

e ISA 240 Revisorns ansvar avseende oegentligheter anger att intakter i
normalfallet &r att betrakta som férenade med en risk for vasentliga fel. Om
revisorn gor en annan bedémning ska detta sarskilt motiveras. En sadan
motivering har inte dokumenterats i ett uppdrag.

e FOr ett uppdrag dér varulager utgjorde en vasentlig post, finns endast en
oversiktlig beskrivning av hur varulagrets varde ska berdaknas (dvs. en
kalkylmodell). Vissa kalkylkomponenter har testats. Dock gar det inte av
dokumentationen att utldsa i vilken utstrackning de testade
kalkylkomponenterna sammantaget ingar i det redovisade lagervardet. Det ar
darfor svart, enbart med stod av dokumentationen, att utlasa om
revisionsbevisen ar tillrackliga.

e | ett uppdrag dér bolaget har en internrevisionsfunktion, har revisorerna fran
ett méte med internrevisorerna inhdmtat en rapport . Utéver en mycket
kortfattad notering fran motet finns inga anteckningar om hur revisorerna har
bedomt det kvalitativa innehallet i rapporten.

e Under revisionsprocessen forutsatts att den ansvarige revisorn uppratthaller
en I6pande kontakt och deltar i méten med bolagets ledning och styrelse.
Fragor som revisorn tar upp ska darvid dokumenteras aven om fragorna inte
redovisas i en skriftlig rapport. | tvd uppdrag har sadan dokumentation varit
ytterst bristfallig. I sammanhanget vill RN framhalla vikten av att den
ansvarige revisorn engagerar sig i sitt uppdrag under hela revisionsprocessen



och att detta tydligt framgar av dokumentationen och den nedlagda tid som
registreras pa uppdraget.

e | ett uppdrag har revisorerna noterat ett antal indikationer pa att
foretagsledningen kan asidosatta kontrollsystemet. Bland annat finns noterat
att det inte finns nagon rutin for attest av manuella bokféringsordrar, att
bolaget inte har nagon process for utvérdering av risken for oegentligheter
samt att bolagets VD é&r en betydande dgare i bolaget. Revisorerna borde
tydligare ha dokumenterat pa vilka grunder man har bedémt att risken for att
foretagsledningen kan asidosatta kontrollsystemet inte ar forhojd.

e EY har ett system for att folja upp hur mycket tid EQR, registrerar pa varje
uppdrag i syfte att bedéma om nedlagd tid &r tillrackligt (se avsnitt 3.2 ovan).
For ett av de storre uppdragen har EQR endast noterat 14 timmar avseende
sitt uppdrag. Dokumentationen fran ett méte mellan ansvariga i
granskningsteamet och EQR é&r knapphandig och det gar inte att utlasa vad
som diskuterades eller vilka beddmningar EQR gjort.

4.3 Analytiska granskningsatgarder

Enligt ISA 520 Analytisk granskning ska revisorn, nar denne utfér substansinriktad
analytisk granskning i samband med substansgranskning, bl.a. ta fram férvantade
varden for redovisade belopp och dven bestdimma det hogsta belopp som en avvikelse
fran forvantat varde kan ha utan att ytterligare utredning behéver goras. Om
avvikelsen overstiger detta hdgsta belopp ska revisorn antingen inhamta och bedéma
forklaringar fran foretagsledningen eller utfora andra granskningsatgarder.

I tre av uppdragen har substansinriktad analytisk granskning utforts av vasentliga
poster. Analyserna har utforts pa en aggregerad niva utan att forvantade vérden har
tagits fram. Foljaktligen har inte revisorn tagit stéllning till avvikelser mellan
redovisade belopp och forvantade varden. | ett uppdrag har den substansinriktade
analytiska granskningen, trots noteringar om en relativt stor avvikelse, begréansats till
kortfattade rimlighetsbedomningar av bolagets forklaringar. RN anser att ytterligare
granskningsatgarder borde ha vidtagits samt att analyserna borde ha utforts pa en mer
nedbruten niva.

4.4 Periodisering

Revisorerna har utfort periodiseringskontroller i samtliga kvalitetskontrollerade
uppdrag. RN har i tre uppdrag noterat vissa granskningsbrister rérande revisionsmalet
fullstandighet. | ett uppdrag med vasentliga lager, har granskning gjorts mot
inkodpsfakturor av inleveranser i lager enligt lagerbokféringen, déaremot har inte uttag
ur lager till produktionen granskats. Granskning har inte heller skett av eventuella,
vid bokslutstillféllet, inte lagerbokfdrda inkdp. | ett annat uppdrag har inte
periodiseringskontroll av forutbetalda intékter (serviceintakter) utforts. Revisorerna
har inte heller granskat om en korrekt periodisering utifran bolagets



tidsredovisningssystem har gjorts. | ett tredje uppdrag har substansgranskning av
forutbetalda hyresintékter inte utforts. Revisorn har haft en kontrollbaserad
granskningsansats och forlitat sig pa att bolagets automatiserade kontroller
sékerstéller en korrekt periodisering.

RN anser att granskning av korrekta periodiseringar bér omfatta saval inleveranser
som utleveranser mot erhallna respektive utstallda fakturor vad avser balansposterna
kundfordringar och lager. Vidare kan inte, &ven om en kontrollbaserad
granskningsansats anvants och kontrollerna beddmts vara effektiva,
substansgranskningsatgarder helt uteslutas.

4.5 Varulager

| flera av de kvalitetskontrollerade uppdragen utgor varulager en vasentlig post i
balansrakningen, dar rakenskapspastaendena existens och vardering ofta innehaller
en forhojd risk for vasentliga fel. | ett uppdrag varderas lager till inkdpspris med ett
palagg for frakt, tull m.m. Palagget beraknas enligt en schablon och skuldfors som en
kostnadsreserv som sedan avraknas mot faktiska kostnader for frakt, tull m.m.
Bolaget har i bokslutet delvis intéktsfort denna reserv med ett icke ovasentligt
belopp. De resonemang som legat till grund for reservminskningen har
dokumenterats liksom vissa 6vervaganden som revisorn har gjort. Det gar daremot
inte av dokumentationen att utldsa vilka bedémningar revisorn gjort avseende
reservens storlek och inte heller huruvida hela eller delar av upplésningen av
reserven borde ha paverkat lagervardet istallet for att paverka resultatet.

| samma uppdrag bedoémer RN att vidtagna granskningsatgarder i samband med
kontrollinventering av ett centrallager inte varit tillrdckliga. Bolaget utfor inventering
nar saldot for en artikel natt en viss grans, vilket utfors i samband med att varor
plockas for leverans. Revisorerna har genom att folja bolagets lagerpersonal i deras
arbete forvissat sig om att rutinerna fungerar. Utéver den kontrollrakning som harvid
utfors har revisorerna inte utfort nagra andra kontrollrékningar. RN anser att
revisorerna borde ha gjort egna urval av fysiska lagerposter for kontrollrakning och
sparat dessa till lagerredovisningen.

4.6 Ovriga iakttagelser

e Ett bolag forvarvade, under det aktuella rakenskapsaret, ett bolag med en icke
obetydlig omsattning. Det forvarvade bolaget hade en revisor tillhdrande ett
annat revisionsforetag. EY':s granskningsatgarder begransades till att ta del av
en sammanfattande slutpromemoria uppréttad av den andra revisorn. RN
anser att ytterligare kontakter med revisorn i det forvérvade bolaget borde ha
tagits for att fa mer kunskaper om bolaget och dess sarskilda risker. Vidare
ingick sedan tidigare ett dotterbolag som redovisade forluster i koncernen,
vilka moderbolaget tackte med koncernbidrag. Nagon granskning eller



beddmning av detta dotterbolag har inte utforts innan undertecknandet av
revisionsberattelsen for moderbolaget och koncernen. Pa grund av
dotterbolagets anstrangda situation anser RN att ytterligare granskning och
bedémning borde ha utforts.

e FOr ett bolag avgavs revisionsberéttelsen i slutet av mars. Granskning av
efterfoljande handelser har utforts genom att samtala med bolagets
finansdirektor och lasa styrelseprotokoll fram till och med
revisionsberattelsens avgivande. RN anser att vidtagna atgarder &r
otillrackliga och att atminstone en genomgang av bolagets resultat- och
balansrapporter per februari manads utgang borde ha utforts.

e FOr ett uppdrag har bolaget utfort ett nedskrivningstest och revisionsteamet
har tagit hjalp av en expert inom EY for att bedoma testet.
Nedskrivningstestet visar att det fanns ett stort utrymme mellan vardet enligt
nedskrivningstestet och det redovisade vardet. Den anlitade experten har dock
konstaterat att bolagets modell for nedskrivningstest var felaktig, eftersom det
bortsag fran att kassaflodet paverkades av investeringar och av forandringar i
rorelsekapitalet. Experten ansag vidare att avkastningskravet (WACC) var
lagt. Da dessutom testet utgick fran att en betydande resultatforbattring under
aret inte var tillfallig, anser RN att revisorn borde ha dokumenterat sina
Overvaganden betraffande rimligheten i detta antagande. RN anser vidare att
revisorn borde ha utfort en kanslighetsanalys, dar man bortser fran arets
resultatokning, baserar kalkylen pa en hégre WACC samt beaktar de av
experten patalade bristerna i modellen.

e Flera vasentliga iakttagelser fran revisorernas granskning i ett uppdrag har
inte ingatt i rapporteringen till styrelsen. lakttagelserna gallde felaktig
hantering av fastprisprojekt och brister i ett nedskrivningstest for immateriella
tillgangar. Motiveringen till att dessa iakttagelser inte ingick i rapporteringen
var att de hade patalats tidigare ar men inte ansetts tillrackligt vasentliga for
att paverka revisorns stallningstagande avseende bolagets resultat- och
balansrakningar. RN anser att denna typ av iakttagelser ska framféras i
rapportering tillstyrelsen, exempelvis under rubriken “’noteringar som kvarstar
frén foregdende ar”.

4.7 Sammanfattande rekommendationer

RN har ovan redovisat vissa brister rorande dokumentation (se avsnitt 4.2). RN
rekommenderar att EY vidtar atgarder for att forbattra dokumentationen i uppdragen
avseende i namnda avsnitt beskrivna dokumentationsbrister.

RN har vidare redovisat vissa uppdragsspecifika brister dar revisionskvaliteten kan
forbéttras (se avsnitt 4.3 — 4.6).



RN rekommenderar EY att i den interna utbildningen och i andra former av
erfarenhetsutbyten uppmarksammar dessa fragestallningar samt att dessa aven blir
foremal for fokusering i saval den uppdragsanknutna kvalitetskontrollen som
inspektioner inom ramen for revisionsforetagets kvalitetskontrollsystem.

5 Avslutning av kvalitetskontrollen

RN har slutfort sin systembaserade kvalitetskontroll av det registrerade revisions-
bolaget Ernst & Young AB och sin uppdragsbaserade kvalitetskontroll av sju utvalda
revisorer verksamma inom revisionsforetaget. Den uppdragsbaserade kvalitets-
kontrollen har omfattat sju revisionsuppdrag.

RN:s sammanfattande beddmning dr att revisionsforetagets riktlinjer och rutiner i allt
vasentligt &r av god kvalitet och att revisionskvaliteten i de utforda revisionsupp-
dragen Overlag har varit tillfredsstallande.

Nar det galler de iakttagelser och rekommendationer som redovisats i denna
promemoria forldggas Ernst & Young AB att senast den 20 juni 2017 till RN ge in en
skriftlig redogorelse for vilka atgarder som vidtagits eller planeras.



