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Utredningen rorande den iakttagelse som beskrivs i avsnitt 4.1.1. ledde inte till att nagot
tillsynsarende 6ppnades.

Kvalitetskontroll av auktoriserade revisorer samt registrerade
revisionsbolag som utfor lagstadgad revision i foretag av

allmant intresse

1 Sammanfattande bedomning

Revisorsinspektionen har slutfort sin kvalitetskontroll av det registrerade
revisionsbolaget Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (PwC) och auktoriserade

revisorer anstallda dar.

1.1 Systembaserad kvalitetskontroll

De ledningsfunktioner, system, rutiner, riktlinjer och policyer som har byggts upp inom

PwC moter generellt kraven for att uppfylla gallande kvalitetsnormer.

1.2 Uppdragsbaserad kvalitetskontroll

Revisorsinspektionens sammanfattande bedomning dr att revisionskvaliteten i de utférda

revisionsuppdragen 6verlag har varit tillfredsstallande.

Revisorsinspektionen har dock identifierat vissa uppdragsspecifika granskningsbrister dar
revisionskvaliteten kan forbattras, se avsnitt 4.1. Revisorsinspektionen anmodar PwC att
vidta relevanta dtgirder for att framgent reducera risken for saidana brister. Revisors-
inspektionen redovisar dven vissa iakttagelser rorande omraden dir dokumentationen i

delar har bedomts vara otillricklig, se avsnitt 4.2.
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2 Inledning

Revisorsinspektionen har under ar 2020 kvalitetskontrollerat det registrerade revisions-
bolaget PwC. Kontrollen har varit saval system- som uppdragsbaserad (se nedan). Den
har omfattat ett urval av tretton revisorer och nio av dem genomférda revisionsuppdrag
tor klienter vars rikenskapsar avslutades ar 2019. I atta av uppdragen ir det registrerade
revisionsbolaget valt som revisor och de utvalda revisorerna ar utsedda till huvudan-
svariga revisorer och i ett av uppdragen ér revisorerna personvalda. I det efterféljande
anvinds genomgaende begreppet ansvarig revisor. De slutsatser som Revisorsinspekti-
onen har dragit i samband med de genomférda kvalitetskontrollerna redovisas 1 denna
rapport och omfattar omraden dir Revisorsinspektionen har funnit brister vad giller den
systembaserade kvalitetskontrollen samt granskningsbrister i den uppdragsbaserade
kvalitetskontrollen. Dessutom informerar Revisorsinspektionen om vissa dokumenta-

tionsbrister som kunnat konstateras.

Mer information om rittslig ram samt utgangspunkter for kvalitetskontrollen finns i

bilaga 1.

3 Systembaserad kvalitetskontroll

Revisorsinspektionen bedémer att de ledningsfunktioner, system, rutiner, riktlinjer och
policyer som har byggts upp inom PwC generellt méter kraven f6r att uppfylla gillande

kvalitetsnormer. Inspektionen har dock gjort vissa specifika iakttagelser.

3.1 Riskbedomning och kundkannedomsatgarder enligt
penningtvattslagen

Lagen (2017:630) om atgirder mot penningtvitt och finansiering av terrorism (penning-
tvittslagen) syftar till att f6rhindra att finansiell verksamhet och annan niringsverksamhet
utnyttjas for penningtvitt eller finansiering av terrorism. Lagen ir tillimplig pa de verk-
samhetsutovare som listats i 1 kap. 2 §. I denna bestimmelse, p. 17, listas verksamhet som
auktoriserad eller godkind revisor eller registrerat revisionsbolag. Enligt 2 kap. 1 § pen-
ningtvittslagen ska en verksamhetsutévare gora en bedémning av hur de produkter och

tjanster som tillhandahalls 1 verksamheten kan utnyttjas for penningtvitt och finansiering



av terrorism (allmin riskbedomning). Utéver vilka tjdnster och produkter som tillhanda-
halls ska sdrskilt beaktas vilka kunder och distributionskanaler som finns samt vilka geo-
grafiska riskfaktorer som foreligger. Av 2 kap. 2 § penningtvittslagen framgar att omfatt-
ningen ska bedémas med hansyn till verksamhetens storlek och art. Vidare ska verksam-
hetsutévaren i enlighet med 2 kap. 3 § penningtvittslagen bedéma den risk f6r penning-
tvitt och finansiering av terrorism som kan férknippas med kundrelationen (kundens
riskprofil). Kundens riskprofil ska bestimmas med utgangspunkt i den allménna risk-
bedémningen och verksamhetsutévarens kinnedom om kunden. Atgirder for kontroll av
kundkinnedomen ska enligt 3 kap. 14 § penningtvittslagen sedan utforas i den omfatt-

ning som beh6vs med hinsyn till kundens riskprofil och 6vriga omstindigheter.

I PwC:s allmidnna riskbedomning har risken fOr att byrans tjanster utnyttjas samt anse-
enderisken for det fall att byran kopplas till penningtvitt bedémts. Den allmanna risk-
bedémningen innehaller inte nagra 6verviganden avseende de Gvriga faktorer som ska
beaktas enligt lagstiftningen, sisom exempelvis kunder, geografi och distributionskanaler.
Detta medfor att den inte ar utformad pa ett sadant sitt att den kan ldggas till grund for

bedémningen av de kundriskprofiler som ska goras for vatje kund/uppdrag.

Kundriskprofilerna och kundkidnnedomsatgirderna utfors centralt som en del av god-
kinnandeprocessen. Nivderna som anvinds ar lag, normal och hég. Vid den generella
riskbedémningen av uppdrag beaktas vissa riskindikatorer, t.ex. bransch eller féreteelse
(t.ex. kryptovaluta) eller att det dr hog risk for penningtvitt. Det framgar diaremot inte
vilka indikatorer som kan utgéra hog risk f6r penningtvitt och inte heller vilka Gvervig-
anden som ligger till grund for valet av risknivd avseende penningtvitt i ett enskilt upp-

drag.

Sammanfattningsvis saknas pga. den allminna riskbedémningens utformning och innehall
den koppling som lagen foreskriver mellan denna och de dtgirder som ska vidtas pa upp-
dragen (kundriskprofil, kundkinnedomsatgirder och 6vervakning). Eftersom det inte
framgar vilka indikatorer och 6verviganden som ligger bakom satta kundriskprofiler blir
det svart for de ansvariga revisorerna att omhinderta penningtvittsperspektivet vid

planering och i genomforandet av revisionen.



Revisorsinspektionen anmodar PwC att se till att det finns en koppling mellan den
allmanna riskbedémningen och den riskbedémning som varje revisor ska goéra inom

ramen for respektive revisionsuppdrag.

3.2 Uppdragsanknuten kvalitetskontroll

Av artikel 8.1 1 EU-férordningen framgar att innan de rapporter som avses 1 artiklarna 10
(revisionsberittelsen) och 11 (kompletterande rapporten till revisionskommittén) utfardas
ska en uppdragsanknuten kvalitetskontroll utféras for att bedéma om revisorn pa ett
rimligt sitt har kommit fram till de utlitanden som anges i utkastet till rapporten. Det
datum ndr den kompletterande rapporten till revisionskommittén avges och nir revisions-

berittelsen avges kan skilja sig at.

De omraden som den sirskilde kvalitetsgranskaren har att engagera sig 1 vid den upp-
dragsanknutna kvalitetskontrollen framgar av International Standard on Auditing (ISA)
220 Kuvalitetskontroll for revision av finansiella rapporter p. 20 och p. 21 och utgdrs bla. av de
visentliga momenten 1 revisionens genomférande som planering, riskbedémningar,
utvirdering och rapportering. Kvalitetsgranskaren ska ocksa diskutera andra betydelse-

tulla fragor med den ansvarige revisorn.

For fyra av uppdragen kan det inte utlisas av dokumentationen att en uppdragsanknuten
kvalitetskontroll enligt artikel 8.1 i EU-férordningen genomférdes innan den

kompletterande rapporten till revisionskommittén avgavs.

Inom PwC krivs att den sirskilde kvalitetsgranskaren (hos PwC benimnd QRP) som ett
minimum signerar tre utpekade aktiviteter i revisionsverktyget. Det obligatoriska inne-
héllet 1 aktiviteterna dr av checklistekaraktir. Utéver kryss i checklistorna finns i fem av
uppdragen, inga eller fa spar av vad som diskuterades och vilka 6verviganden som

gjordes av QRP.

Revisorsinspektionen anser att antalet iakttagelser i uppdragen och att iakttagelserna ér
likartade de som gjordes vid den senaste kvalitetskontrollen ar 2017 pekar pa att kom-
pletterande vigledning/utbildning behévs. Inspektionen anmodar PwC att ta fram siadan

vigledning/ utbildning.



3.3  Overvakning

Ett revisionsforetag ska inritta en 6vervakningsprocess avsedd att ge det rimlig sikerhet
att de riktlinjer och rutiner som ror kvalitetskontrollsystemet 4r relevanta och dndamals-
enliga och att de fungerar. Denna process ska enligt International Standard on Quality
Control ISQC) 1 Kuvalitetskontroll for revisionsforetag som utfor revisioner och dversiktlig granskning
av finansiella rapporter samt andra bestyrkandeuppdrag och ndraliggande tianster p. 48 bland annat
innefatta fortgdende 6vervigande och utvirdering av revisionsfoéretagets kvalitetskontroll-
system innefattande regelbundet aterkommande inspektion av minst ett avslutat uppdrag

tor varje ansvarig revisor.

I PwC:s interna riktlinje for regelbundet aterkommande inspektion av minst ett avslutat
uppdrag for varje ansvarig revisor anges att ansvariga revisorer i foretag av allmant
intresse ska kontrolleras vart tredje ar och Ovriga vart femte ar. Inom PwC finns revi-
sionsuppdrag med en huvudansvarig revisor och en ytterligare revisor (medpaskrivande)
som skriver pa revisionsberittelsen. De medpaskrivande revisorerna i féretag av allmint
intresse finns inte med i de listor som anvinds for att sakerstilla att kontroll sker vart
tredje ar och de riskerar darfor att bli kontrollerade for sallan enligt det interna regel-

verket.

Revisorsinspektionen anmodar PwC att, 1 syfte att sikerstilla att det interna regelverkets
tidsintervall efterlevs, justera processen for framtagande av listor sa att dven de med-

paskrivande finns med.

4 Uppdragsbaserad kvalitetskontroll
4.1 Granskningsbrister

4.1.1  Rorelsekostnader
Enligt ISA 230 Dokumentation av revisionen p. 8 ska revisorn uppritta

revisionsdokumentation som ir tillrickligt uttémmande for att en erfaren revisor, som
inte tidigare varit inblandad i revisionen ska kunna forsta hur revisionen genomforts.
Detta innebdr bland annat att en annan revisor ska kunna bedéma om tillrackliga

revisionsbevis inhamtats.



I ett av uppdragen har inte Revisorsinspektionen kunnat bedéma om tillrickliga
revisionsbevis inhdmtats avseende rorelsekostnaderna. Utredning pagar fortfarande i

denna fraga.

4.1.2 Kommunikation med styrelsen

Revisorn ska enligt ISA 450 Uzvdrdering av felaktigheter som identifieras under revisionen p. 5
sammanstilla felaktigheter som identifieras under revisionen, férutom sadana som ar
uppenbart betydelselosa. Enligt p. 12 1 samma ISA ska revisorn informera styrelsen om
icke rittade felaktigheter och hur de, enskilt eller sammantaget, kan paverka revisorns

uttalande i revisors rapport, sivida detta inte dr forbjudet i lag eller annan forfattning.

For ett av uppdragen angavs 1 revisionsplanen som presenterades for styrelsen att
identifierade fel och justeringar Gverstigande ett angivet belopp skulle rapporteras till
ledning och styrelse. Av revisionsdokumentationen framgar att det fanns ett
klassificeringsfel som var storre dn det angivna beloppet. Detta klassificeringsfel
rapporterades muntligen till ledningen, men det togs inte upp pa sammanstillningen over

felaktigheter och det rapporterades heller inte till styrelsen.

4.1.3 Jamforelsetal

Enligt ISA 710 Jamforande information — jamforelsetal och jémforande finansiella rapporter p. 7 ska
revisorn faststilla om de finansiella rapporterna innehaller den jimférande information
som kravs enligt det tillimpliga ramverket for finansiell rapportering och om sadan infor-
mation har klassificerats korrekt. I detta syfte ska revisorn bland annat bedoma om den
jamfoérande informationen stimmer 6verens med de belopp och andra upplysningar som

presenterades under den foregaende perioden.

For ett av uppdragen kan det inte av granskningen av arsredovisningen utldsas vilket
arbete som gjorts for att bedoéma att jimforelsetalen stimmer 6verens med foregaende érs

arsredovisning.

4.1.4 Revisorsyttrande
En revisors uppdrag av granskande natur brukar ses som antingen bestyrkandeuppdrag
eller 6vriga granskningsuppdrag. Bestyrkandeuppdrag kan genomféras med olika grad av

sakerhet; rimlig sikerhet (revision) eller begrinsad sikerhet (6versiktlig granskning). De



ovriga granskningsuppdragen skiljer sig fran bestyrkandeuppdragen pa sa sitt att denna
typ av granskning inte ar styrd av att revisorn sjalvstindigt ska bedéma féremalet f6r
granskningen utifran principerna om risk och visentlighet. Yttrandet blir da enbart en

sammanstillning 6ver genomforda granskningsatgarder och gjorda iakttagelser.

En revisor som 1 nagon form gor ett uttalande om riktigheten 1 en uppgift som kommer
fran annan ska enligt god revisionssed 1 sitt uttalande gora klart vilken typ av granskning

som uttalandet baseras pa och med vilken grad av sakerhet som uttalandet gors.

I ett av uppdragen har den ansvarige revisorn limnat ett yttrande dir denne intygade att
granskning utforts av de uppgifter som limnats till en extern part i enlighet med
instruktioner som erhallits samt att granskningen inte gav anledning till ndgon erinran. Av
yttrandet kan inte utldsas vilken typ av granskning som uttalandet baserades pa eller med

vilken grad av sikerhet som uttalandet gjordes.

4.2 Dokumentationsbrister

Det som nedan anges som dokumentationsbrister avser sadana fall dir revisorn har
formatt gora den pastadda granskningen sannolik, men dir Revisorsinspektionen vill peka

pa att dokumentationen i vissa delar varit otillricklig.

V' Revisionsberittelserna i de av Revisorsinspektionen kvalitetskontrollerade upp-
dragen innehaller upplysningar om Sirskilt betydelsefulla omraden (SBO:er). 1
revisionsberattelserna beskrivs hur omradena har beaktats i revisionen. Vissa av
de dtgirder som beskrivs i revisionsberittelserna kan for tva av uppdragen inte
utldsas av dokumentationen. I ett av uppdragen, presenterades generella IT-
kontroller som en SBO, i rapporteringen till styrelsen fran planeringsfasen. Det
kan av dokumentationen inte utldsas vilka dndrade bedomningar som féranledde
att omradet inte langre betraktades som ett sarskilt betydelsefullt omrade 1
slutférandefasen och revisionsberittelsen.

v' Tett av uppdragen angavs i planeringsfasen att en genomging av advokat-
kostnader skulle gbras samt att advokatbrev skulle himtas in. I slutférandefasen
konstaterades att nagot advokatbrev inte tagits in. Det kan av dokumentationen
inte utlasas vilken genomgang av advokatkostnader som gjordes eller vad som

féranledde att nagot advokatbrev inte begirdes in.



V' Tett av uppdragen finns ingen kopia av den undertecknade och avlimnade
kompletterande rapporten till revisionskommittén enligt artikel 11 1 EU-
férordningen i revisonsdokumentationen. Av dokumentationen kan inte heller

utldsas att rapporten avlimnades eller nar detta skedde.

Kvalitetskontrollen avslutades vid slutméte med PwC:s ledning den 18 juni 2020.
Direfter har viss kompletterande utredning skett i enlighet med vad som

kommunicerades pa slutmotet.



Bilaga 1 Rattslig ram och utgangspunkter for kvalitetskontrollen

Revisorsinspektionen har i uppdrag att minst vart tredje eller vart sjitte ar genomféra
sadan kvalitetskontroll som avses 1 artikel 26 Europaparlamentets och radets férordning
nr 537/2014 av den 16 april 2014 om sirskilda krav avseende lagstadgad revision av
foretag av allmint intresse och om upphivande av kommissionens beslut 2005/909/EG
(EU-forordningen). Revisorsinspektionens aterkommande kvalitetskontroll sker dels pa

toretagsniva, dels pa uppdragsniva.

Pa foretagsniva gors en systembaserad kvalitetskontroll av revisionsféretaget. Kontrollen
innebdr att Revisorsinspektionen granskar hur revisionsforetagets system och processer ar
utformade och fungerar. Syftet ar att sikerstilla att revisionsuppdrag i foretag av allmint

intresse utfors enligt god revisorssed och god revisionssed.

Pa uppdragsniva genomfors Revisorsinspektionens kvalitetskontroll med inriktning pa
hur lagstadgad revision utfors 1 enskilda uppdrag. Genom den uppdragsbaserade
kontrollen far Revisorsinspektionen underlag for att bedéma saval effektiviteten i

revisionsfoéretagets system for kvalitetssikring som kvaliteten i enskilda revisorers arbete.

Systembaserad kvalitetskontroll

Det dligger ledningen for ett revisionsforetag att inritta och uppratthalla ett kvalitets-
kontrollsystem som innefattar riktlinjer och rutiner f6r hantering av vart och ett av

foljande omraden.'

Ledningens ansvar f6r kvalitet inom revisionsféretaget
Relevanta yrkesetiska krav
Acceptera och behalla kundrelationer och sirskilda uppdrag

Personal

RN NN

Hur uppdrag utfors

I EU-férordningen, revisorslagen (2001:883), forordning (1995:665) om revisorer, Revisorsinspektionens
foreskrifter (RIFS 2018:2) om villkor for revisorers och registrerade revisionsbolags verksamhet och ISQC
1 (International Standard on Quality Control 1 — Kvalitetskontroll f6r revisionsforetag som utfér revision
och Oversiktlig granskning av finansiella rapporter samt andra bestyrkandeuppdrag och niraliggande
tjdnster).
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v Overvakning

Malet ska vara att inrtta och uppritthalla ett kvalitetskontrollsystem som ger revisions-
toretagets ledning rimlig sdkerhet att féretaget och dess personal f6ljer standarder f6r
yrkesutovningen och tillimpliga krav 1 lagar och andra foérfattningar, och att rapporter

som ansvariga revisorer limnar ar korrekta med hinsyn till omstindigheterna.

Ett revisionsforetags riktlinjer och processer ska vara sadana att de befrimjar en intern
kultur dar kvalitet ses som en nédvindighet 1 uppdragsverksamheten. Av betydelse ér att
foretagets organisation 4r sadan att tillrdckliga gemensamma resurser byggs upp for

kvalitetsfrimjande atgarder.

Uppdragsbaserad kvalitetskontroll

Kvalitetskontrollen gors utifran ett risk- och visentlighetsperspektiv och for att ge

Revisorsinspektionen rimlig grund for sina slutsatser om kvaliteten i utférd revision.

Kvalitetskontrollen innebir inte att Revisorsinspektionen gar igenom en avslutad revision
1 alla dess delar eller att en fullstindig analys gors av alla férhallanden i revisionen. Syftet
ar inte heller att beddma om, de av revisorerna, granskade arsredovisningarna eller annan

extern rapportering har varit 1 alla avseenden korrekt utformade.

Revisorsinspektionens uppdragsgenomgangar har inte enbart som syfte att bedéma om
revisionsforetaget och de vid detta verksamma revisorerna uppfyller gillande krav pa god
revisorssed och god revisionssed. Revisorsinspektionens kvalitetskontroll ska dven bidra

till en utveckling av revisionskvaliteten i de enskilda uppdragen.

Granskningsbrister

Vid bestimmandet av vilka granskningsbrister som inkluderas i rapporten tas hansyn till
den identifierade bristens vasentlighet i relation till god revisionssed, bade nar galler det
individuella uppdraget som inspekterats och de specifika fokusomraden som varit aktuella
under var inspektion. Om identifierade brister av liknande slag har noterats i fler dn ett

inspekterat uppdrag vigs ocksa detta in.
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Om granskningsbrister uppmirksammas vid kvalitetskontroll av revisionsforetag samt
personvalda revisorer forelidggs revisionsforetaget att liamna ett skriftligt svar pa vilka

atgirder som har eller kommer att vidtas for att komma till ritta med bristerna.

Om granskningsbrister uppmarksammas vid kvalitetskontroll av enbart personvald
auktoriserad revisor f6ljs dessa regelmissigt upp under kommande inspektion hos

revisionsforetaget.

Dokumentationsbrister

En auktoriserad revisor ska enligt god revisionssed dokumentera dels sadana forhall-
anden som har betydelse for att ge bevis till stéd for uttalandena i revisionsberittelsen,
dels sidana forhallanden som utgor bevis for att revisionen har planerats och utforts
enligt god revisionssed. Bestimmelser om dokumentation finns 1 24 § revisorslagen
(2001:883) och 7-12 §§ Revisorsinspektionens foreskrifter (RIFS 2018:2) om villkor f6r
revisorers och registrerade revisionsbolags verksamhet’. Dessa kompletteras av
International Standards on Auditing (ISA) 230 Dokumentation av revisionen.
Dokumentationen ska vara tydlig och sammanstilld pa ett overskadligt sitt. Av
dokumentationen ska framga bl.a. hur granskningen har planerats, vilken granskning som
har genomforts, nir granskningen har utforts, vilka iakttagelser som har gjorts och vilka
slutsatser som har dragits. Underlatenhet att fullg6ra dokumentationsskyldigheten pa ett
riktigt sitt bedoms som allvarlig, eftersom den forsvarar en analys och en tillfredsstallande

bedémning av arbetet i efterhand.

Den omstindigheten att en revisor inte dokumenterar sina granskningsatgarder enligt
gillande foreskrifter behover i och for sig inte innebira att hans eller hennes
granskningsatgarder har varit otillrickliga. Revisorn maste da kunna redogéra for sin
granskning pa ett sidant satt att det vid en helhetsbedomning framstar som sannolikt att
de pastadda atgirderna har utforts och att de har haft en sadan inriktning och omfattning
att de har kunnat tjana som underlag f6r vilgrundade slutsatser. Vid denna bedomning
beaktar Revisorsinspektionen bl.a. hur detaljerade uppgifter revisorn har limnat om sina

granskningsinsatser. Om revisorn inte formar att gora den pastadda granskningen

2 Motsvarande bestimmelser fanns fére den 1 juli 2018 i 2—4 §§ Revisorsnimndens foreskrifter (RNFS
2001:2).
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sannolik, utgir Revisorsinspektionen frin att nagon tillfredsstillande granskning inte har

skett.

Dokumentationsbrist som i rapporten inte redovisas som granskningsbrist behover inte

kommenteras 1 sirskild ordning av revisionsfGretaget.

Uppfoljning

Nir revisionsforetaget foreliggs att yttra sig Gver rapporterade brister ska detta svar
inkludera detaljerad information om vilka atgiarder som vidtagits eller planeras. Vidare ska
svaret innehalla en analys av grundorsaker till identifierade brister, en s.k. root-cause
analysis. Detta innebir att revisionsforetaget ska utvirdera om bristerna har sin grund i
systembrister som kraver omedelbara rittelseatgirder, svarigheter att tillimpa relevant
normgivning eller beror pa andra faktorer som kan knytas till det individuella uppdraget
eller den ansvarige revisorn. Revisorsinspektionen féljer upp att vidtagna eller planerade

atgirder ir tillfredstallande under kommande inspektion hos revisionsforetaget.
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